INSTITUTO GEOG

O RAFICO Q

AGUSTIN CODAZZI

Informe de
seguimiento a la
gestion de PQRSDF

III trimestre 2023

<¥= Gobierno del

\\‘i.'/) Cambio




oo IGAC Q

Contenido

o 1 Indicadores total entidad

02 Indicadores agrupados por nivel
central y direcciones territoriales
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VIDA Gestion de PQRSDF - IGAC IGACYSZ

TIPO DE RADICADO

57 - SUGERENCIA | 1

6-DENUNCIA | 4

8 - PETICION DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA | §
5-RECLAMO | 15
4-QUEIA § 37

99 - PETICIONES VENTANILLA VIRTUAL 191

7 - PETICION ENTRE ENTIDADES 790

3 - PETICION DE CONSULTA 1931

1- PETICION GENERAL 3157

2 - PETICION DE DOCUMENTOS E INFORMACION 4160
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