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PILARES DE LA
COMUNICACION

TRANSPARENCIA TECNOLOGIA

MODERNIZACION



OBJETIVO

Posicionaral Instituto Geografico Agustin Codazzi

(IGAC) como una entidad que se renovo para prestar un

servicio mas agil y eficiente a los ciudadanos; ser mas

transparente, y afrontar los retos que hoy tiene

Colombia.




OBJETIVOS
ESPECIFICOS .

Presentar el 2021 como el afio de la renovacion, la

virtualizacion y el fortalecimiento institucional del IGAC.

Centrar la comunicacidonde la entidad en los resultados
obtenidos en cada uno de los temas misionalesy de

atencion al ciudadano, dejando de lado los anuncios.

Reforzar la estrategia de redes sociales a través de

mensajes constantes y cercanos a los ciudadanos.

Fortalecerla comunicaciéninterna y externa con
historias sobre el quehacer del Instituto y campanas |G AC
TV ALE

con nuevos formatos. AT COOAZD



Tacticas




Reforzaremos los mensajes sobre Catastro Multiproposito
hablando especificamente de los avances obtenidos y haremos
una articulacion estrecha con las otras entidades que ejecutan

esta politica para posicionar sus logros.

Realizaremos planes de medios con informacion estratégica para

la entidad.

Seguiremos estrechando la relacion con los medios de

comunicacion y fortaleceremos su atencion.

Continuaremos con las columnas quincenales de la Directora.

IGAC
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® Relacionaremos los resultados concretos en cada una de las

areas misionales con la modernizacion de la entidad.

e Buscaremos validadores para reforzar los mensajes de

renovacion del Instituto.

® Realizaremos un plan de medios regional, utilizando

principalmente la radio, para socializar el redisefio institucional.

® Visitas en el bus del IGAC para acercarnos a los ciudadanos y que

puedan hacer sus tramites.

IGAC

IFRETITUTD GEOGRARCD
AGUETIM CODATE




12,

19 2
2% 27

® Lanzamiento de la ventanilla virtual de tramites.

Primer

e Presentacion de Colombia en Mapas.

bimestre

® Plan de comunicaciones sobre cOmo contactarse y hacer tramites

con el IGAC para los sitios donde existian Unidades Operativas.

® QOrganizacion de un nuevo evento de la Semana Geomatica,

enfocado en el indice de Valoracion Predial.

iGAClS




Comunicacion

digital

Elegiremosun tema mensual, en el marco del cual realizaremos al menos

un Facebook Liveyuna estrategiadigital.

Realizaremos patrrillas de mensajes alineadas con cada uno de los planes

de medios hechos para comunicacion externa.

Haremos publicaciones constantes sobre los productos y servicios del
Instituto.
Continuaremos respondiendo todos los comentarios y solicitudes de los

ciudadanos a través de las redes.

Realizaremos una cronica al mes con servidores de la entidad para mostrar
su labor, la cual sera en videoy escrita para compartir en redesy con el

publico interno de la entidad.

IGAC



Comunicacion
interna

Fortaleceremos el boletininterno quincenal, con un espacio de participacion

de los funcionarios.

Implementaremos campanas internas que permitan generar sentido de
pertenenciaen los servidores (iniciaremos con la campana “Trabajo en
equipo”)

Robusteceremos los contenidos sobre laimportancia del cuidado y

prevenciéndel Covid-19 durante el primer semestre.

Continuaremos trabajando con las diferentes areas del Instituto para tener

una solalinea informativa para las publicaciones.

Implementaremos un nuevo canal directo con los servidores a través de

videos mensuales, con el fin de mostrar la gestionrealizada en el Instituto.

IGAC
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