IGAC

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL SGI

FECHA REALIZACION AUDITORIA

De

26/09/2022 | Al

26/09/2022

Proceso y o DT
Auditado:

Gestion de talento humano

Objetivo

Verificar la conformidad, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion Integrado - SGI del
Instituto Geogréafico Agustin Codazzi - IGAC con base en las Normas ISO 9001:2015 - Sistema
de Gestién de Calidad, ISO 14001:2015 - Sistema de Gestion Ambiental, ISO 45001:2018 -
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajoy Decreto 1072 de 2015, ISO IEC
27001:2013 - Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, Gestién Documental -
Lineamientos del sistema de gestion documental, ISO IEC 17025:2017 - Requisitos generales
paralacompetenciade los Laboratorios de Ensayoy Calibracion y el Sistema de Control Intemo
- Ley 87 de 1993.

Alcance

Muestra seleccionada de los procesos de la sede central y las Direcciones Territoriales que
conforman el IGAC.

Auditor Lider

Lida Carolina Zuleta Aleman

Auditor(es)
Acompafantes

Johanna Katerin Cordero Casallas

Procedimientos

Criterios

Requisitos legalesy reglamentarios, mas los requisitos técnicos de las Normas ISO 9001:2015
- Sistema de Gestion de Calidad, ISO 14001:2015 - Sistema de Gestion Ambiental, 1SO
45001:2018 - Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajoy Decreto 1072 de 2015,
ISO IEC 27001:2013 - Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, Gestion Documental
- Lineamientos del sistema de gestion documental,ISO IEC 17025:2017 - Requisitos generales
paralacompetenciade los Laboratorios de Ensayoy Calibracion y el Sistema de Control Intemo
- Ley 87 de 1993.

1. FORTALEZAS DEL PROCESO

1. Conocimiento del procesoy los elementos del SGI
2. Conocimiento de la normatividad aplicable al proceso y sus subprocesos
3. Organizacion documental del proceso.

2. HALLAZGOS DE LA AUDITORIA (NO CONFORMIDADES)

NUMERAL REQUISITO DESCRIPCION
Decreto 1072 de
2015, Articulo
2.2.4.6.17
Resolucion 312 | Planificacién

de 2019, Articulo
16: Estandares
minimos para
empresas de
mas de
cincuenta (50)
trabajadores

delsistemade

gestionde la | No se evidencia el plan de trabajo anual en SST para la vigencia 2022 firmado y
seguridady | fechadoporelempleadory elresponsable del SGSST, lo cualincumple el articulo
saluden el 2.2.4.6.17 del decreto 1072 de 2015y el articulo 16 de la resolucién 312 de 2019.
trabajo SG-

SST
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2. HALLAZGOS DE LA AUDITORIA (NO CONFORMIDADES)

NUMERAL REQUISITO DESCRIPCION
Decreto 1072 de
2015, Articulo Obligaciones
22468 O?e e
Resolucion 312
empleadores
de 2019, . . o . .
Articulo 16: para QI No se eyldenma_ la actuallzguon de la matriz legal para seguridad y salud en el
Estand : cumplimiento | trabajo, incumpliendo el articulo 2.2.4.6.8, del decreto 1072 de 2015y el articulo
standares de los 16 delaresolucién 312 de 2019.
minimos para e
Requisitos
empresasde .
. Normativos
masde Aplicables
cincuenta (50) P
trabajadores
Resolucion
2013 de 1986,
Articulo 7
Resoluciéon 312 Comité de
de 2019, oy Al realizar revision de las reuniones mensuales del COPASST en sede central,
p Medicina, . . °
Articulo 16: S solo se evidencian reuniones del 18 de enero, del 26 de enero y del 02 de marzo
. Higieney S . . L
Estandares Sequridad de 2022, lo anteriorincumple lo establecido en el articulo 16 de la resolucién 312
minimos para guna de 2019y el articulo 7 de la resolucion 2013 de 1986
Industrial
empresasde
masde

cincuenta (50)
trabajadores

Resolucion 312

de 2019,
Articulo 16: . s . . o . . .

; L Al realizar revision del accidente de trabajo del sefior Giovanni Alberto Higuera
Estandares Investigacion . . ] ; . -

L ; Lozano, ocurrido el 04 de abril de 2022, se evidencia que la investigacion del
minimos para de Accidentes : liz6 el | o e | leci |
empresas de de Trabajo mismo se realiz6 el 24 _de mayo de 2022, lo anterior incumple lo establecido el

. articulo 16 de la resolucién 312 de 2019.
masde
cincuenta (50)
trabajadores
Resolucion 312
de 2019,

Articulo 16:
Estandares -

L Prevencion, . . - . . .
minimos para s No se evidencia documento de conformacion de la brigada de emergencia, asi

preparaciony P : ! - !
empresasde respuesta como laentrega de dotacién a lamisma, lo cual incumple lo establecido el articulo
masde arl)nte 16 de la resolucion 312 de 2019 y en el articulo 2.2.4.6.25, del decreto 1072 de

cincuenta (50)
trabajadores

Decreto 1072 de
2015, Articulo
2.2.4.6.25.

emergencias

2015.

3. HALLAZGOS DE LA AUDITORIA (OBSERVACIONES)

NUMERAL REQUISITO DESCRIPCION
4.4 ISO S'S‘?",“a . de Incluir dentro de la caracterizacion del proceso la actividad de transferencia de
. gestion de calidad Y
9001:2015 conocimiento.
Y SUS procesos

4. OPORTUNIDADES DE MEJORA

1 Fortalecer la induccion y re induccidn en SST para contratistas, asi como e stablecer una fecha para cumplir
) con lamisma.

5 Fortalecerla comunicacién de responsabilidades en SST, asi como a alineacidn de estas responsabilidades al
) manual de funciones.

3 Fortalecer la herramienta que se utiliza para realizar seguimiento al plan de trabajo de SST, es recomendable
) que se muestre lo programado versus lo ejecutado.

4. Establecerun indicador de cobertura del programa de capacitacion.
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Fortalecer la identificacion, causas, controles y evaluacion del riesgo de gestion “Errores en la afiliaciondela
5. ARL”, lo anterior para incluir temas relacionados con la correcta afiliacion, afiliacion correcta de acuerdo a la
clase de riesgoy pago de los aportesa ARL.

Fortalecer la herramienta para la gestidon de transferencia de conocimiento, incluyendo el compromiso del jefe

6. con el funcionario, el seguimiento de la actividad, asi como la medicion de las actividades desarrolladas.

7 Establecer un tablero de control y fichatécnica de indicadores para el Plan Estratégico de Talento Humanoy
) los planes asociados al decreto 612.

8 Fortalecer las actividades requeridas que me lleven al cumplimiento de las actividades del plan de trabajo y

plan de capacitacién en SST en las fechas establecidas

5. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

El sistema de gestion integrado dentro del proceso Gestion de talento humano, se encuentra debidamente
implementado, es necesario realizar las acciones para corregir las no conformidades encontradas, asi como la
implementacion de acciones de mejora que potencien las fortalezas del proceso.

6. ANEXOS

1.

LIDA CAROLINA ZULETA ALEMAN

Nombre Auditor Lider

CARLOS RAFAEL GONZALEZ CONTRERAS

Nombre Administradory lider de las
auditoriasinternas al SGI
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