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OBIETIVO

Establecer las actividades para realizar los andlisis fisicos, quimicos, bioldgicos, mineraldgicos o
micromorfologicos de las muestras de suelo, agua, abono (liquido y solido), tejido vegetal y filiros de
aire en el Laboratorio Nacional de Suelos — LNS, de acuerdo con la solicitud del usuario.

2.

ALCANCE

Este procedimiento aplica al proceso de Gestidon de Informacion Geogrdfica para el SAT, al subproceso
de Gestidon Agroldgica, a los servidores pUblicos y contratistas del Laboratorio Nacional de Suelos (LNS)
del Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC). Inicia con la entrega de informacién acerca de los
servicios de andlisis que realiza el LNS vy la recepcién de la(s) muestras, continla con el pago de la
solicitud, la preparacién y andlisis de las muestras, la entrega de los resultados analiticos al cliente y
termina con el archivo de los resultados.

3.

o

DEFINICIONES
Cliente externo: Organizacién, entidad o persona particular que accede a los servicios de andlisis
del LNS.
Cliente Interno: Persona que accede a los servicios de andlisis del LNS y que se encuentra vinculado
a una direccion, subdireccién u Oficina del IGAC.
Concesién: Autorizacion documentada por parte del cliente, para utilizar o liberar un producto o
proveer un servicio, que no cumple con la totalidad de los requisitos de conformidad especificados.
Correccion: Accion tomada para eliminar la no conformidad detectada en un producto o servicio.
La correccidn se puede realizar a través de un reproceso para que cumpla con los requisitos iniciales
o con una reclasificacion para que sea conforme con requisitos diferentes.

Digitacién: Transcripcién digital de los valores de los resultados analiticos obtenidos a partir de las
capturas de datos del LNS en el SIGA (Sistema de informacién Agroldégical).

Liberacién del producto: Representa la accién en la cual el IGAC autoriza por quien corresponda,
la entrega del producto terminado o la prestacion del servicio al cliente, previendo que se cumplen
con todos los requisitos de conformidad.
Muestra control: Muestras de referencia de suelo (CALS), solucién de referencia para agua y abono
orgdnico liquida (CALA) y de tejido vegetal (CALTV), entre otras, que son desarrolladas en el
laboratorio mediante el andlisis de sus propiedades, cuyos valores son conocidos previamente por
los analistas y el responsable del tema de quimica, fisica, mineralogia o biologia. Permiten controlar
la precisién de la determinacién analitica y se utilizan para rechazar o aceptar tandas de andlisis.
Muestra de abono orgdnico liquido: Sustancia liquida que se produce en el proceso de digestion o
maduracién de compuestos orgdnicos, en la preparacion de compost, lombricompuesto, etc.
Muestra de abono sélido: Unidad de residuos orgdnicos vegetales o animales sin procesar y que es
agregado a los suelos como enmienda.
Muestra de agua para riego: Volumen de agua tfomada de una corriente natural, de un canal de
riego o de un pozo (aljilbe) con el fin de establecer su composicion quimica, fisica (particulas en
suspension) y bioldgica, por ende, su aptitud para ser utilizada en el riego de suelos o cultivos
principalmente.
Muestra de compost: Unidad de sustancias sélidas producidas mediante la degradacién biolégica
de materiales orgdnicos, en condiciones controladas y que es utilizada en los suelos como
enmienda.
Muestra de suelo: Cantidad de suelo tomado en campo, a una profundidad especifica y que es
representativa de un drea determinada que presenta caracteristicas de uniformidad en: pendiente,
vegetacién, material parental, clima, grado de erosién, salinidad, uso y manejo.
Muestra de suelo indisturbada: Porcidén de suelo, que mantiene casi intactas las condiciones
naturales, y que se utiliza para caracterizacion de andlisis fisicos e ingenieria especificos, bioldgicos
y micromorfolégicos que requieren este tipo de condicion de la muestra.
Muestra de tejido vegetal: Muestra representativa de la capa de mantillo (capa de litter u horizonte
O) de suelo bajo bosque, o de hojas, tallos, ramas o frutas de plantas de cultivo o de especies
forestales, ala que se le realizan andlisis quimicos y bioldgicos.
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° Muestra de lodo: Tipo de muestra proveniente de desechos residuales sélidos o semi-solidos restantes
cuando el liguido se elimina durante el tratamiento de residuos industriales. También el lodo o barro
corresponden a una mezcla semiliquida de agua y arena compuesta por sedimentos, particulas de
polvo y arcilla. Los depdsitos de barro se endurecen con el paso del tiempo hasta convertirse en
lutita.

° Numero de solicitud: Codigo de identificacion asignado que garantiza el manejo de grupos de
muestras y el archivo de datos. Consta de cuatro digitos que permiten darle una perdurabilidad a
mediano plazo, seguida de un guion bajo (_) y terminado con un nimero consecutivo de uno (1) o
mds digitos.

°  Numero de laboratorio: |dentificacion asignada a cada muestra, que garantiza su identificacion de
inequivoca e irrepetible. Consta de un digito seguido de un guion medio (-) y terminado con un
grupo de nuUmeros consecutivos de cinco (5) digitos, que permiten darle una perdurabilidad a largo
plazo.

° Propiedad del cliente: Término dado a los datos, informacidn y bienes que son propiedad del cliente,
(muestra(s) de suelo, agua, abono orgdnico liquido o sdlido, tejido vegetal, resultados etc.),
suministrados para su utilizacién o incorporacion dentro del producto o servicio prestado.

° Reglade decisién: La norma ISO 17025 define como una regla que describe como se tiene en cuenta
la incertidumbre de la medicidon cuando se establece la conformidad con un requisito especificado.

° Reparaciéon: Accidon tomada sobre un producto o servicio no conforme, para convertirlo en
aceptable para su utilizacion prevista.

° Salida No Conforme: Resultado de un proceso que no cumple con los requisitos del beneficiario.

°  Suelo: Material mineral u orgdnico no consolidado en la superficie de la corteza terrestre que sirve
de medio natural para el crecimiento de las plantas, es un recurso tan importante como fragil, no
renovable a escala humana y que se ha formado lentamente a partir de la meteorizacion de los
materiales superficiales.

4. NORMATIVIDAD

Ley.

= Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos
personales”.

* Ley 55 de 1993: “Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la Recomendacién
numero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacién de los Productos Quimicos en el frabagjo”,
adoptados por la 77a. Reunién de la Conferencia General de la O.L.T., Ginebra, 1990".

o

°  Decretos.

= Decreto 846 de 2021: “por el cual se modifica la estructura del Instituto Geogrdafico Agustin
Codazzi".

» Decreto 1496 de 2018 Presidencia de la RepuUblica de Colombia: “Por el cual se adopta el Sistema
Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiqguetado de Productos Quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica”

= Decreto 1076 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible”.

» Decrefto 1072 de 2015: “Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 1581 de 2015".

» Decretol1471 de 2014: “Por el cual se reorganiza el Subsistema Nacional de la Calidad y se
modifica el Decreto 2269 de 1993".

°  Resolucién.
»= Resolucién vigente de precios: “Por el cual se fijan los precios unitarios de venta de los productos
y servicios a cargo del Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi — IGAC y se dictan otras disposiciones”.
* Resolucién 773 de 2021 “Por la cual se definen las acciones que deben desarrollar los
empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de clasificacion y
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etiqguetado de productos quimicos en los lugares de frabajo y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica’.

» Resolucion 933 de 2017 IGAC:" Por la cual se implementa la politica pUblica de proteccion de
datos personales en el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC”.

Normas técnicas.

* Norma NTC-ISO/IEC 17025:2017: “Por el cual se establecen los requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion”.

* Norma NTC-ISO 14001:2015: “Por el cual se establecen los sistemas de gestion ambiental.
Requisitos con orientacion para su uso”.

* Norma NTC-ISO 9001: 2015: “Por la cual se establecen los requisitos para los sistemas de gestidon
de calidad”.

Ofras.

» Métodos analiticos para el laboratorio de suelos sexta edicion IGAC, 2006.

» Cobdigo sustantivo del trabajo.

» Organizacion Mundial De La Salud. OMS 2010. Informe 44 Buenas Prdcticas de la OMS para
Laboratorios de control de Calidad de Productos Farmacéuticos, Serie de Reportes Técnicos N°
957, 2010 Anexo 1. Ginebra, Suiza.

= Organizacion Mundial De La Salud. 2011. Informe 45. Buenas Prdcticas de la OMS para
Laboratorios de Microbiologia Farmacéutica, Serie de Reportes Técnicos N° 961, 2011, Anexo2.
OMS. Ginebra, Suiza.

POLITICAS DE OPERACION.

RECEPCION Y ATENCION AL USUARIO

Los servidores publicos o contratistas de recepcidén y atencién al usuario deben conocer y brindar
al usuario la informacién necesaria de cémo redlizar la toma de muestras y dar las
recomendaciones para realizar un buen muestreo, para ello se apoyan en la informacién publicada
en la pdgina web del Instituto y divulgada en los puntos de atencidn y servicio al usuario.

El servidor pUblico o contratista de recepcion y atencion al usuario debe acompaiar y asesorar al
usuario durante el proceso de identificacion y recepcion de la(s) muestra(s), garantizando que este
se realice cumpliendo los lineamientos establecidos por el laboratorio.

Todos los servicios se deben prestar en el orden consecutivo de llegada de la solicitud y pago.

Los servidores puUblicos y/o confratistas encargados de la asesoria al usuario debe ser competentes.
Con base en la informacion de la resolucion de precios vigente, la capacidad operativa del drea
y los compromisos previamente adquiridos, el servidor puUblico o contratista que asesore al usuario
le indicard y concertard con el usuario la fecha de entrega de resultados. Se debe registrar la
aceptacion de la fecha por parte del usuario en el formato “Solicitud de andlisis cliente externo” y
“Solicitud de andlisis cliente interno” o registrar la informacién en la herramienta de gestién de
informacion (Software) de laboratorio segun la forma de radicacion de la solicitud. En el laboratorio
no se reciben ni tramitan pagos, sin embargo, se debe orientar al usuario el procedimiento a seguir
para realizar el mismo.

Si los usuarios internos del Laboratorio Nacional de Suelos-LNS requieren acompanamiento en
campo, para la toma de muestras de biologia, se debe diligenciar el formato “Datos bioldégicos en
campo”.

Cuando el usuario requiera que se adelante el seguimiento al desempeno del LNS, el servidor
publico o contratista de recepcién y atencién al usuario debe indicarle que su solicitud debe
realizarla mediante comunicacién oficial externa y que una vez recibida el LNS programard la fecha
del seguimiento al desempeno con un plazo no mayor a un mes. Durante el seguimiento, el usuario
deberd portar los elementos de seguridad pertinentes y el LNS deberd contar con la disponibilidad
de los insumos y equipos necesarios para adelantar el procedimiento analitico. Siempre que se
redlice este fipo de cooperaciéon con el usuario se debe garantizar la confidencialidad de la
informacién de los otros usuarios.
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El servidor pUblico o contratista de recepcion y atencién al usuario debe inspeccionar las muestras de
suelo, agua, tejido vegetal o filiro de aire allegadas por el usuario para verificar si son aptas o no para
el andlisis requerido; antes de ser ingresadas al laboratorio y de continuar el procedimiento establecido
para su andlisis. En caso de que las muestras no se han aptas para el andlisis requerido se debe informar
al cliente por qué razén se rechazan.

5 2 MANIPULACION DE LAS MUESTRAS A ENSAYAR
Las muestras por su procedencia se deben clasificar asi:

*» De particulares que solicitan el servicio analitico directamente en el LNS o mediante remisiones
por correo.

* De la Subdireccion de Agrologia u otras dependencias del Instituto que solicitan andlisis para
los proyectos a su cargo.

= De las Direcciones Territoriales del IGAC, tanto de usuarios particulares, como de los proyectos
gue se adelantan en la Subdireccién de Agrologia; que son enviadas al LNS mediante correo.

°  La muestra de suelo para andlisis quimico, fisico e ingenieria, mineraldégico, micromorfoldgico y
bioldgico preferiblemente debe venir en bosa pastica, sin ningun tipo de contaminacion ;
exceptuando aguellas muestras cuyo espécimen de ensayo sea indisturbado, las cuales deben
venir empacadas y embaladas en cajas de icopor para los andlisis bioldgicos, la bolsa debe ser
preferentemente de color negro, las cantidades y recomendaciones para la recepcién de muestras
son las establecidas en el instructivo “Recomendaciones para toma de muestras para andlisis en el
Laboratorio Nacional de Suelos”.

° Las muestras de suelo para andlisis fisicos especificos como estabilidad estructural, densidad
aparente por terrdn y conductividad hidrdulica en laboratorio y andilisis micromorfoldgicos deben
llegar lo menos alteradas posible y en un empaque que preserve su estado natural. Para el caso
del andlisis micromorfoldgico la muestra debe venir en terrén de 10 X 10 cm y orientada de acuerdo
ala toma en campo.

° Si la muestra de tejido vegetal para andlisis quimico estd seca y molida, la cantidad requerida
puede ser menor a 50 gr.

°  Los andlisis bioldgicos (fitopatologia) de muestras vegetales serdn realizados a partir de plantas
completas. Ademds, es necesario fraer varias muestras donde se puedan apreciar los diferentes
estados de enfermedad o afectaciéon de la planta. Las muestras frescas de hojas, tallos, raices, flores
o frutos (no mds de un dia de recolectada) deben estar empacada en una bolsa pldstica, para el
caso particular de muestras que deban tomarse con mds de un dia de anterioridad se usard nevera
de icopor con refrigerante.

° Cuando se identifique por parte del usuario que una muestra conlleva algin tipo de riesgo quimico,
bioldgico u otro; se debe verificar que el embalaje permite la contencidn del riesgo vy los elementos
de proteccidén personal se deberdn utilizar por parte de quienes tengan contacto con la muestra;
y dicho riesgo debe quedar explicito en el formato “Solicitud de andilisis cliente externo” y “Solicitud
de andlisis cliente interno” o en la herramienta de gestion de informacion (Software) de laboratorio
segun la forma de radicacién de la solicitud.

°  Queda a discrecién del LNS rechazar la recepcién de muestras que conlleven un riesgo quimico o
bioldgico, si el laboratorio no tiene la capacidad o competencia para su contencion.

° Se debe verificar que la muestra fue identificada con precision en el formato “ldentificacidon de
muestra” en el empaque.

° Luego de 30 dias calendarios, contados éstos, a partir del recibido de las muestras sin que exista la
debida cancelaciéon de los servicios solicitados, la muestra se dispone para su eliminacion segun lo
establecido en el Instructivo “*Manejo de residuos analiticos”. Esta informacion debe suministrarse al
usuario. Las muestras para biologia, luego de 10 dias sin cancelacion, no pueden ser analizadas por
temas de calidad en andlisis microbiolégicos por lo cual debe ser solicitada nueva muestra al
usuario.

°  Los servidores publicos o contratistas de preparacién de muestras deben recoger las muestras en el
drea de correspondencia del IGAC, salvo indicacién expresa del Jefe de oficina del Laboratorio
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Nacional de Suelos. Ademds, deben entregar mensualmente el reporte de muestras que llegan por
correo, segun formato “Inspeccidén muestras recibidas por correo”.

5.3 CONTROL

° Se debe verificar que esté diligenciado clara y completamente el formato “Solicitud de andlisis
usuario externo” y “Solicitud de andlisis cliente interno” o en la herramienta de gestién de
informacion (Software) de laboratorio segun la forma de radicacion de la solicitud.

° Lo autorizacion para el inicio del andlisis serd realizada directamente en la herramienta de gestidon
de informacién (Software) de laboratorio, una vez corroborado el pago de los servicios solicitados,
sin embargo, en caso de presentarse fallas en el sistema la autorizacién se realizard por parte del
Jefe de Laboratorio Nacional de Suelos, mediante la firma del formato “Solicitud de andlisis cliente
externo” en medio fisico.

° Todo formato debe diligenciarse con esfero o tinta indeleble de color negro y en caso de
presentarse un cambio se debe trazar una linea en forma diagonal encima de forma tal que se
logre evidenciar el dato anterior y colocar la rdbrica de quien lo modificé y el dato correcto.

° Se deben generar periddicamente copias de respaldo de la informacién magnética relacionada
con el proceso con el propdsito de salvaguardar la informacion en el espacio de almacenamiento
establecido por la entidad para tal fin.

°  Lainformacion que soporta el proceso de andlisis debe ser resguardada a través de la realizacion
de copia en medio magnético y el acceso al computador estar restringido por medio de una clave
personal, la copia de seguridad se recopila en carpetas compartidas.

° Se debe contar con extintores apropiados en el drea préxima donde se encuentran instalados los
equipos que por su operatividad representen una incidencia grande de riesgo de incendio, como
por ejemplo los que utilizan gases como acetileno, dxido nitroso, o alguna combinacién de gases,
generen llama o chispa, o los que utilicen corriente mayor a 110 voltios.

°  Los equipos de coémputo, periféricos y otros especializados deben estar conectados a la toma
eléctrica de corriente regulada.

° Cuando se realicen inducciones, evaluacion de competencias vy liberaciones se debe diligenciar
los formatos “Lista de chequeo para instalaciones o determinacién analitica”, “Induccidn en puesto
de trabajo equipos y procedimientos” y “autorizacién de ejecucidon de andlisis segun corresponda.

° Cada vez que ingrese un servidor puUblico o contratista a desempenar funciones en el Laboratorio
Nacional de Suelos debe diligenciar el “compromiso de confidencialidad, imparcialidad e
independencia”.

° En el formato de "Autorizacién de andlisis”, deben estar registrados los procedimientos que cada
servidor pUblico o analista estd autorizado a ejecutar y se deberd hacer seguimiento de los mismos
por medio del formato “Seguimiento a las liberaciones y autorizaciones del personal en el LNS”.

° Cuando se redlice evaluacidén de competencias de analistas mediante la inclusion de muestras
ciegas en los diferentes procesos analiticos a evaluar, el responsable de calidad del dato analitico
debe registrar los datos y resultados obtenidos en el formato “Seguimiento muestras ciegas vy
duplicados”.

° La verificacién del funcionamiento de duchas de seguridad, estaciones lavaojos y limpieza del
material, se debe readlizar semanalmente y quien esté asignado debe registrar los hallazgos de
funcionamiento en los formatos vigentes de "Registro de control para duchas y lavaojos” y *Control
Limpieza de material”.

°  Los servidores publicos o contratistas designados para ejecutar actividades en el LNS deben tener
la competencia requerida con base en educaciéon, formacidon, habilidades y experiencia de
acuerdo con los perfiles del cargo establecidos en los pliegos de condiciones para los contratistas
(contratacién) y para los servidores pUblicos en el Manual de funciones y competencias del IGAC.

°  Se debe implementar el instructivo vigente “Limpieza de dreas de trabajo y material de laboratorio”
y diligenciar los formatos “Registro de confrol para duchas y lavaojos” y “Conftrol Limpieza de
material”.

Se debe redlizar por parte del responsable encargado la verificacion del material volumétrico
(volumen) del LNS de acuerdo con el formato “Verificacién de volumen”. Asi mismo, se debe
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verificar diariamente la calidad agua destilada antes de dar inicio a las actividades analiticas
gue requieran este tipo de agua, asi también como las pruebas que se deben hacer al material
de vidrio posterior al lavado del mismo y antes de su utilizacién, p.ej. en determinacién de
fosforo, bases de cambio, capacidad de intercambio catidnico, etc.
Cuando se redlice adquisicién de suministros se debe implementar el instructivo vigente "“"Requisitos
generales para la seleccidén adquisiciéon inspeccidn y evaluacion. de productos y servicios”, realizar
su evaluacién y diligenciar los formatos “Evaluacion de suministros” y “Directorio de proveedores
para la vigencia™.
Para dejar registro de la manipulacidn, verificacion, calibracion y demds acciones metroldgicas
pertinentes se deben diligenciar los siguientes formatos vigentes: "Hoja de vida de equipos e
instrumentos”, ‘“Listado maestro de equipos e instrumentos de laboratorio”, “Verificacién de
balanzas (Exactitud y Precision)” o “Informe verificacion de balanzas (segun guia SIM MWG7/cg-
01/v.00)", “Cronograma de mantenimiento calibracién y verificacion de equipos”, “informe
verificaciéon de temperatura”, “Verificacion de tamices (segun ASTM E11-09)", “Seguimiento
muestras ciegas y duplicados”, “Control préstamo de manuales de Equipos” y “Control de pérdidas
y dafno de material”. Se debe implementar lo establecido en el instructivo control metroldgico de
equipos instrumentos y patrones.
Diariamente se debe redlizar la verificacién del estado de instalaciones y equipos especializados
gue incluya organizacidn, orden y limpieza, diligencie el formato “circulos de calidad”.
Durante todo el procedimiento se debe implementar por parte de todos los servidores pUblicos vy
contratistas del LNS el instructivo de aseguramiento de la calidad de los resultados de los procesos
analiticos.
Debido a gue se encuentra en implementacién la herramienta de gestidén de informacién
(Software) de laboratorio, algunas de las actividades que se realizaban con apoyo de formatos
fisicos, estdn siendo ejecutadas a través del sistema, en otros casos simultdneamente. Sin embargo,
se ha considerado que se conservardn los formatos coyunturales para el proceso en caso de que
la herramienta de gestion de informacién (Software) de laboratorio falle.
El inventario de reactivos y elementos se deben registrar en los formatos “Listado maestro de
reactivos” y “Listado maestro de elementos LNS".
Se debe hacer seguimiento continuo a la implementacién del programa de riesgo quimico en el
Laboratorio Nacional de Suelos, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el sistema
globalmente armonizado de clasificacién y etfiquetado de productos quimicos. Asi mismo la
revision, actualizacion y socializacion de las fichas de datos de seguridad a todos los servidores
puUblicos o contratistas que desarrollen actividades en el laboratorio.
El consumo de alimentos estd prohibido en las dreas analiticas, de preparacién, pasillos interiores,
recepcion y bodegas. El uso de celular se permite en dreas que no correspondan a dreas analiticas,
de preparacién de muestras y bodegas de gases y reactivos.
Cualguier modificacién de una solicitud de andlisis debe ser aprobada previamente por el Jefe del
Laboratorio Nacional de Suelos. Ademds, no se procesardn solicitudes de andilisis sin pago, excepto
si el Jefe del Laboratorio Nacional de Suelos da autorizacion expresa vy justificada.

PROCESO

El tiempo de entrega de los resultados estd definido en dias hdbiles y serd el estipulado en la tabla
de precios de la resolucién vigente contados a partir del siguiente dia hdbil a la recepcién de la
muestra y del comprobante de pago, exceptuando los casos en que exista concertacion con el
usuario el cudl se debe registrar en la herramienta de gestion de informacién (Software) de
laboratorio.

Las unidades en las cuales se expresan los resulfados deben hacer referencia a las unidades del S|
(Sistema Internacional); unidades derivadas o unidades que, aungue no correspondan al Sl estdn
internacionalmente aprobadas para su uso junto con las del SI (Ej. Tiempo, dngulo plano, volumen
y masa). Cuando se continden utilizando unidades que no corresponden al Sl en razén a que su Uso
es poco extendido, deberd registrarse en el formato de resultados las equivalencias o conversiones
al Sl.
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Las unidades de masa, volumen, longitud y ofras unidades utilizadas en forma abreviada y que
pueden dar lugar a confusiones o que son de poca difusién y conocimiento hacia el exterior del
LNS, se deben aclarar denfro del informe de resultados enfregado al usuario.

La aproximacion de resultados para emplear el nUmero de decimales requerido se debe realizar

de la siguiente manera:

»= Si el primer digito a la derecha del Ultimo lugar decimal a ser reportado es cinco (5) o mds, se
debe aumentar el nUmero a ser reportado en 1. Si es cuatro (4) o menos, entonces el nUmero
debe serreportado como él mismo.

Ejemplo: Para representar 5,689 con dos (2) cifras decimales:
CORRECTO 5,69 - INCORRECTO 5,68

Cuando se conozca la incertidumbre de cada método, los datos se expresardn con base en el

nUumero de cifras significativas de esta.

Diligenciar el formato vigente “Informe determinaciones analiticas- consolidado semanal/ mensual”

para reportar la ejecucién de andlisis de cada drea por parte del responsable de tema y remitirlo

al jefe del LNS, como minimo una vez al mes.

La forma de organizar los documentos que componen el informe de resultados para su archivo

fisico comenzando por la parte superior es: soporte de envio por correo (si aplica), solicitud de

andlisis (si aplica), entrega de resultados para andlisis, captura de datos (si aplica), informe de
resultados analiticos aprobado por el Jefe del Laboratorio Nacional de Suelos, recomendaciones

(si aplica), Cuando existan varias solicitudes asociadas, a la primera solicitud se le anexan las

capturas de datos y las siguientes se organizan segin el orden de las capturas.

No estd permitido el empleo de corrector u ofro, para modificar datos erréneos.

Cuando la muestra ingrese via correo fisico y no se tenga informacién frente al andlisis a realizar y

se requiera éste y otros datos de la(s) muestra(s), el encargado de la comunicacién es el drea de

preparacién de muestras; en caso contrario serd el jefe del Laboratorio Nacional de suelos.

Se debe informar oporftunamente al Jefe del Laboratorio Nacional de Suelos las demoras en el pago

y demds eventualidades que afecten el proceso.

Cuando se detfecte que un producto no conforme se ha entregado al usuario de manera no

intencional, esta situacién debe ser informada a dicho usuario y registrada la herramienta de

gestion de informacion (Software) de laboratorio. correspondiente. Si el problema detectado no
afecta funcionalmente al usuario y éste lo acepta en tales condiciones, el producto se determina
finalmente aceptado, si no, se debe solicitar su devolucién a las instalaciones del IGAC.

En el evento que un usuario detecte un producto no conforme y se decida como fratamiento

reprocesar no se podrd realizar ningun cobro adicional al usuario.

Los datos de incidencia de producto no conforme, incluyendo sus causas, deben ser analizados y

las acciones correctivas requeridas (si es el caso) deberdn ser documentadas en el aplicativo

correspondiente.

REGLA DE DECISION

El Laboratorio Nacional de Suelos-LNS del Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi define como regla
de decisidén para la entrega de resultados analiticos confiables y garantizar la validez de los datos,
la utilizacién de cartas control. Adicionalmente se tienen en cuenta los documentos del Sistema de
Gestion Integral asociados a los procesos analiticos que se llevan a cabo en el LNS, en sus versiones
vigentes publicadas en el Listado Maestro.

DESARROLLO
DESCRIPCION DE LA RESPONSABLE DOCUMENTO O
AL ACTIVIDAD (Dependencia) REGISTRO AUES S Eelet
Entregar la(s) | EI usuario interesado en Usuario (persona | Muestras sLa(s)  muestra(s) se
muestra(s) al LNS. | solicitar los serviciog natural o juridical) trae(n) personalmente?
prestados por el LNS trae lag SI: Continla con la
muestras a las instalacioney actividad N° 2

del laboratorio
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NO: Continla con la
actividad N° 8

2. |Brindar Brinda informacién al usuarig Servidor publico o |Resolucién vigente de Revisar las politicas de
informacion al|respecto a los fipos de contratista de | precios. operacion del
usuario. andlisis que realiza el LNS, sug recepcion y procedimiento en el

requerimientos, recoleccion, atencion al usuario numeral 5, haciendo
envio de muestras, tarifag Laboratorio Nal. de relevancia en la
vigentes 'y tiempo de Suelos -Gestion importancia de cumplir
entrega de los resultados. Agrologica con las indicaciones para
la foma de muestras (de
suelos, de agua para
iego o de abono
orgdnico, de  ftejido
egetal, muestras
egetales y hojarasca).

3. |Inspeccionar las|Solicita la presencia en Ig Servidor publico o 5Se autoriza el ingreso de
muestras. recepcién de la personadl contratista de la(s) muestra(s)?

encargada de readlizar I recepcion y SI: Continla con la

inspeccion de las muestras,| atencion al usuario actividad N°4

para que asesore al usuario y| Laboratorio Nal. de NO: Explica las razones

revise y autforice el ingreso def Suelos -Gestion por las cuales no se

la(s) muestra(s) al Agrologica auforiza el ingreso vy

laboratorio. solicita al usuario traer
nueva(s) muestra(s).

4. |Solicitar al usuario | Solicita al usuario identificarn Servidor publico o [Formatos: Identificaciéon| Verifica el
idenfificar la | con precisién la(s) muestra(s)| contratista de muestra, Solicitud de| diligenciamiento de los
muestra. y suministra el formatg encargado de laandlisis usuario externo,formatos.

correspondiente. inspeccion de lasBSolicitud de  andlisig
Enfrega fodas lag muestras cliente inferno.
instrucciones pertinenteg Laboratorio Nal. de [Solicitud realizada en I
para lograr el Suelos -Gestion |herramienta de  gestion
diligenciamiento completo Agrologica de informacion
de los formatos(s) (Software) de
correspondiente(s) laboratorio, segun Id
forma de radicacién de
la solicitud.

5. |Inspeccionar la(s) | Inspecciona el empaque, Id Servidor publico o | Formato Identificacidon | Constata que la
muestra(s) que | identificacion y la cantidad y| contratista de Muestra” identificacién y
recibe del usuario. | condiciones de la muestrd encargado de la|Formato “Solicitud de|empaque de la muestra

que recibe. inspeccion de las| Andlisis Cliente Externo” | sea el apropiado.
Asesora al usuario acerca del muestras Formato “Solicitud de Si la muestra cumple los
los andlisis a realizar e indica| Laboratorio Nal. de | Andlisis Cliente frequisitos técnicos
la fecha en la cual puede Suelos -Gestion | Interno™. requeridos firma en el
reclamar o le serdn enviadog Agrologica Formato espacio  indicado el
los resultados de andlisis, con Comunicaciones con fformato Identificacion de
base en el volumen de el Cliente” Muestra y para los casos
frabajo del drea y log Formato “Codificacién |que aplique los formatos
compromisos  previamente| y trazabiidad de las Solicitud de andlisis
adquiridos. muestras” o en lausuario externo y Solicitud
Responde las inquietudes del herramienta de gestiéon [de andlisis usuario interno
usuario para evitan de informaciéon Si la fecha indicada al
posteriores inconvenientes. (Software) de |usuario difiere de la fecha
Diligencia el espacio de laboratorio. a calcular con base en el
modificaciéon a la solicitud listado de andlisis del LNS,
de andlisis cuando  se registrar el fiempo
requiera concertar entre e pactado en el campo
laboratorio 'y el usuarig "‘observaciones”, del
parficularidades en  log formato  “Solicitud  de
andlisis. andlisis Cliente Externo” o
Cuando la cantidad de "Solicitud  de  andlisis
muestras es superior a las que| cliente interno” o en la
pueden ser registradas en un| herramienta de gestion
solo formato, se acepta que| (Software) de laboratorio
el usuario diligencie el
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formato completo para estas segun la forma de
muestras y que para lag adicacién de la solicitud.
restantes solo indique| Si la fecha de entrega
nombre completqg pactada inicialmente
/proyecto, identificacion de| con el usuario @ es
la muestra, andlisis a realiza modificada

y firma todas las hojas,) posteriormente,

deberdn ir en un solo comunicarse  con el
paqguete. usuario para pactar una
Informa inmediatamente Iq nueva fecha vy registrar la
modificacién al servidor def comunicacién  en el
preparacién de muestras, formato Comunicaciones
qgue modifique la fecha de con el cliente”.

entrega efectiva al usuario

en el formato “Codificacion

y frazabilidad de las muestrag

o en la herramienta de

gestion (Software) de

laboratorio”.

6. |Revisar solicitudes |Revisa la(s) solicitud(es) vy |Servidor publico o |Formato
de andlisis. completa los datos de ser|contratista de | “identificacion de

necesario en presencia del [recepcion y | muestras”

usuario cuando aplique. atencion al usuario | Formato “Solicitud de
Laboratorio Nal. de | andilisis cliente externo”
Suelos -Gestion | Formato  “Solicitud de
Agrologica andlisis cliente interno”

7. | Solicitar al usuario | Solicita al usuario ubicar la|Servidor publico o

ubicar la muestra. | muestra en el estante y sitio | contratista de
correspondiente y continua | recepcion y
con la actividad N° 12. atencién al usuario
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica

8. | Recibirsolicitud de | Recibe la solicitud enviada | Servidor puUblico o Instructivos  Muestreo, | Verifica que la
andlisis  enviada |por correo y solicita al|contratista de | preparacion, informacion que
por correo. responsable de recepcion y | preparacion de | distribucién y | acompana la(s)

atencién al  usuario el | muestras almacenamiento  de | muestra(s) corresponde
diligenciamiento de los|Laboraforio Nal. de|muestras control para|alas muestras recibidas.
formatos correspondientes | Suelos -Gestiéon | uso interno
o en la herramienta de | Agrologica
gestion  de  informacién Instructivo de
(Software) de laboratorio, Identificacion
de acuerdo con la preparacion y
informacion que acompane distribucion de
a las muestras y registra en muestras para andlisis”.
las observaciones la
informacion del envio. Formato “Control de
envio y recepcion de
Realiza la trazabilidad de las muestras”.
muestras enviadas por el
cliente interno y externo a
través del correo.

9. |Revisar las | Revisa que las muestras |Servidor publico o |Formato sLa muestra estd
muestras enviadas | estén  conformes a  la | contratista de | Comunicaciones con |conforme a la
por correo. descripcion previstas y que | preparaciéon de | el cliente. descripcion prevista y el

el(s) andlisis(s) requerido(s) | muestras andlisis requerido esta
este(n) especificado(s) con | Laboratorio Nal. de especificado con
suficiente detalle. Suelos -Gestion suficiente detalle?
Agrologica si: Continla con la
actividad No 11.
NO: Consulta
inmediatamente al
usuario para
Pagina 10 | 16 COPIA NO CONTROLADA
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instrucciones adicionales
antes de proceder.
10. | Entregar solicitud | Entrega  la  solicitud  al|Servidor publico o |Formato” Solicitud de
de las muestras. responsable de recepcidn y | contratista de | andilisis Cliente Externo”
atencidn al usuario para los | preparacion de | Formato “Solicitud de
Casos en que no se haya | muestras andlisis cliente interno”
empleado la herramienta | Laboratorio Nal. de | o en la herramienta de
de gestion de informacién | Suelos -Gestion | gestion de informacién
(Software) SIGA del | Agrologica (Software) de
Laboratorio. laboratorio.
11.|Registrar en la|Registra en la herramienta | Servidor publico o |Registro en la| Verifica la  asignacién
herramienta  de | de gestion de informacién | contratista de | herramienta de gestién | consecutiva del nUmero
gestion de | (Software) de laboratorio la | recepcién y|de informacién | de solicitud y lo registra
informaciéon solicitud del usuario | atencién al usuario | (Software) de|en el formato
(Software) de | verificando todos los datos | Laboratorio Nal. de |laboratorio. “Identificacion de
laboratorio la|de identificacion del | Suelos -Gestion | Formatos “Solicitud de | Muestra”.
solicitud. usuario, de la muestra y de | Agrologica andlisis Cliente Externo,
la procedencia. “Solicitud de andlisis
cliente interno”, segun
Asigna los paquetes corresponda.
analiticos, registra las
observaciones como
culfivos para
recomendaciones,
aclaraciones, entre ofras,
diligencia la fecha pactada
de entrega, nUmero de
laboratorio asignado, fecha
de pago del usuario cuando
aplique y fecha de enfrega
al drea técnica.
En caso fortuito registra esta
informacion en el(s)
formato(s)
correspondiente(s).
12. | Entregar la(s) | Adjunta  la  solicitud  de | Servidor publico o |Formato Verifica que el usuario
cotizacién(es). andlisis (cuando aplique) a | contratista de | Comunicaciones con|reciba claramente el
la(s) muestra(s) y entrega |recepcion y | el cliente. procedimiento de pago,
la(s) cotizacién(es) | atencién al usuario ya que, si el usuario no
respectiva(s) al  usuario | Laboratorio Nal. de reclama la factura
indicdndole el sitio donde |Suelos -Gestion después de realizar el
debe cancelar, el horario | Agrologica pago, no se reportard al
de atencion y el tiempo laboratorio el mismo y no
mdximo de redlizacion del se dard inicio al
pago, y donde reclamar la procesamiento de la
factura, de esta forma se muestra.
inicia la ejecucién de los 3Se reportd el pago de la
andilisis solicitados. cotizacion?
SI: Continla con la
actividad 14.
NO: Esperar hasta que se
reporte el pago y en
caso de ser necesario
comunicarse  con el
usuario.
13.| Asignar  nUmero |Recoge las muestras vy |Servidor publico o|Formato Codificacion
de laboratorio. asigna el respectivo nimero | contratista de|de las muestras vy
de laboratorio a cada|preparaciéon de | enfrega al drea
muestra. muestras técnica”
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica
Pagina 11| 16 COPIA NO CONTROLADA
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14. | Preparar la | Prepara la muestra para dar | Servidor  puUblico o | Instructivo
muestra. inicio al andlisis de | contratista de | Identificaciéon
laboratorio. preparacion de | preparacion,
muestras distribucion y
Laboratorio Nal. de |almacenamiento  de
Suelos -Gestion | muestras para andlisis.
Agrologica
15. | Verificar las | Verifica  diariamente  las |Servidor publico o|Formato  Autorizacion
solicitudes de | solicitudes de andlisis de | contratista de|de ejecucion de
andlisis muestras preparadas para | preparaciéon delandliss o en la
preparadas. el inicio del andlisis de|muestras herramienta de gestion
laboratorio previa | Laboratorio Nal. de |de informacién
autorizaciéon del jefe del|Suelos -Gestion | (Software) de
Laboratorio  Nacional de | Agrologica laboratorio.
Suelos Formato Entrega de
muestras para andlisis”
o en la herramienta de
gestion de informacién
(Software) de
laboratorio segun
aplique
Formato Organizacion
de muestras Area Fisica
e Ingenieria de suelos.
16. | Asignar Asigna al(s) analista(s) la|Servidor publico o |Formato
actividad(es) al(s) | realizacion del andlisis de | contratista “Programacion de
analistaf(s). suelos, agua o fejido|designado. actividades”
vegetal. Laboratorio Nal. de|Formato “Control vy
Suelos -Gestion | seguimiento a
Agrologica ejecucion de andlisis
quimicos,  fisicos e
ingenieriles y
mineraldégicos.
17. | Realizar los|Realiza los andlisis de|Servidor publico o |Instructivos y Formatos | Verifica contfroles  /
andlisis. acuerdo con la | contratista analista | Asociados. rangos de  variacion
programacién, incluido los|Laboratorio Nal. de establecidos y de no
andlisis de las muestras | Suelos -Gestion cumplirse, informar al
conftrol (si aplica) realizada, | Agrologica responsable y repite el
por el responsable de tema. andlisis dejando registro
sRequiere eliminar
residuos generados
producto del andlisis
realizado?
SI: ContinUa actividad N°
19.
NO: Continla con la
actividad N° 20.
18. | Efectuar la|Recolecta los  residuos|Servidor publico o |lnstructivo Manejo de
recoleccién  de | generados producto de los | contratista residuos analiticos.
residuos. andlisis y los deposita en el |responsable de la|Formatos: segun
cuarto del RESPEL. recolecciéon de | aplique.
residuos Registro  mensual de
Laboratorio Nal. de | generacién de RESPEL.
Suelos -Gestion
Agrologica
19. | Entregar los | Enfrega los resultados | Servidor publico o |Formatos vigentes
resultados al| digitados en la herramienta | confratista con rol de | informes de resultados
responsable  del|de gestion de informacién | analista o digitador
tema. (Software) de laboratorio al | de resultados
responsable de calidad|Laboratorio Nal. de
analitica  junto  con la|Suelos -Gestion
captfura de datos de los|Agrologica
diferentes andlisis y de los
Pagina 12 | 16 COPIA NO CONTROLADA
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DESCRIPCION DE LA RESPONSABLE DOCUMENTO O
ACTIVIDAD (Dependencia) REGISTRO AIiEs Pl Eelariet
contfroles  analiticos (si
aplica).

20. | Solicitar registrar la | Solicita a  los  analistas | Servidor puUblico o | Formatos Carta control | Verifica el
informacion en las | registrar la informacién de | contratista de andlisis diligenciamiento de los
cartas control. controles o duplicados en |responsable calidad formatos.

las cartas control para|analitica
actualizarlas. Laboratorio Nal. de
Envia los resultados de |Suelos -Gestion

andlisis al jefe de del|Agrologica
Laboratorio Nacional de

Suelos.
21.|Recibir y aprobar|Recibe del analista los|Servidor publico o |Procedimiento sLos resultados cumplen
los resultados. resultados vy los revisa. contratista “Confrol de calidad,|con lo establecido
responsable calidad |trabajo no conforme vy | técnicamente?
Aprueba los  resultados | analitica Laboratorio | aprobacién de|Sl: Continla con la
mediante visto bueno. Nal. de Suelos -|resultados de andlisis. | actividad N° 22.
Gestidn Agrologica NO: Devolver a la
Enfrega los resultados para actividad N° 18
ser aprobados por el jefe del registrando la repeticion
laboratorio. Y SUS CAUSTS.
En esta actividad se
adelantan las
actividades de confrol
para verificar que se
cumple con los requisitos
definidos en el
procedimiento de
"Control de las Salidas de
los Productos, Trabajos
y/o Servicios no
Conformes".
22. | Aprobar los|Revisa 'y aprueba los|Jefe Resultado de las| sLos resultados cumplen
resultados. resultados. Laboratorio Nal. de | pruebas. con lo establecido
Suelos -Gestion técnicamente?
Fiima con fecha los | Agrologica SI: Continla con la
resultados entregados (un actividad N° 26.
ejemplar fisico para NO: Devuelve a la
archivo). actividad N° 18 o 22

segun la causa.
Remite al responsable de
analitica para la entrega de
los resultados al usuario.

23. | Almacenar la| Almacena la muestra en el | Servidor puUblico o |Instructivo  Muestreo,
muestra. lugar establecido para tal | confratista preparacion,
fin. preparador de | distribucién y
muestras almacenamiento  de
Laboratorio Nal. de | muestras confrol
Suelos -Gestion | internas
Agrologica
Formato Control de
almacenamiento y
préstamo de muestras
procesadas.

24. | Liberar producto. |Libera el productqg Servidor publico o Verifica que se cumple
verificando que se cumplan| contratista con los requisitos
satisfactoriamente log responsable calidad definidos en el
requisitos de conformidad. | analitica procedimiento de

Laboratorio Nal. de "Control de las Salidas de
De identificarse un productqg Suelos -Gestion los Productos, Trabajos
no conforme Agrologica y/o Servicios no
Conformes".
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Andlisis de Muestras en el Laboratorio Nacional de

Suel

DESCRIPCION DE LA

os

RESPONSABLE

Cédigo:
PC-AGR-01

DOCUMENTO O

Vigente
desde:
23/06/2023

Version:
1

PUNTOS DE CONTROL

ACTIVIDAD
Continta conlas actividadesy
N° 30 al 33 de tratamiento de|
producto no conforme.

(Dependencia)

REGISTRO

25.

Entregar
resultados
usuario.

los
al

Enfrega los resultados y la
recomendacion de
fertilizantes y enmiendas, si
es el caso.

Si la entrega de los
resultados es por ventanilla
solicita la firma de recibido
del usuario y registra la
informacién en el formato
correspondiente.

Si la enfrega es via correo
electréonico informa a la
direccién de correo
electrénico indicada por el
usuario los resultados de
andilisis correspondientes.
Guarda digitalmente  los
correos con los resulfados
enviados, para cada una
de las dreas analiticas.

Servidor puUblico o
conftratista
responsable calidad
analitica
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica

Formatos Constancia -
Enfrega de resultados
por ventanilla y
Comunicaciones con
el cliente.

Correo electrénico.

Registra fodas las
modificaciones que se
presenten en las fechas
pactadas inicialmente.
Informar al usuario si los
resultados estdn antes de
la fecha indicada en la
solicitud de andlisis.
Verifica que los formatos
utilizados sean los
vigentes.

Verifica con el usuario la
recepcién del resultado.

26.

Aclarar, ampliar o

realizar
sugerencias
acerca de

los

resultados o de su

interpretacion
de

o
las

recomendaciones

de fertilizacién

Atiende al usuario, personal
o telefénicamente en caso
de que éste necesite
aclarar, ampliar o realizar
sugerencias acerca de los
resultados o de ]
interpretacion o de las
recomendaciones
realizadas y continGe con la
actividad N° 34.

Servidor publico o
conftratista
responsable calidad
analitica
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica

27.

Identificar
producto
conforme.

e
no

Registra el o los productos(s)
no conforme(s) en caso de
detectar uno, diligenciarlo
en la herramienta de
gestion  de  informacién
(Software) correspondiente.
Identifica como NO
CONFORME, el producto en
fisico o digital (segun sea la
presentacién existente).
Informa  al  responsable
designado para dar
fratamiento al producto no
conforme.

Servidor puUblico o
conftratista
responsable calidad
analitica
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica

Incluir las causas por las
cuales fue identificado
como no conforme.

28.

Realizar
tratamiento
producto
conforme.

el
al
no

Define el tratamiento a
seguir para el producto no
conforme, de acuerdo con
lo establecido en el
procedimiento “Control de
las Salidas de los Productos,
Trabajos y/o Servicios no
Conformes”.

Implementa las acciones de
tratamiento al producto o
servicio no conforme.

Servidor publico o
conftratista
designado para dar
fratamiento al
producto no
conforme
Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica

Evidencia del
tratamiento realizado en
la herramienta de
gestion de informacion
(Software)
correspondiente.

29.

Verificar
conformidad
la accioén.

la
de

Verifica la conformidad de
la accién o tratamiento al
producto, comprobando
nuevamente que cumpla

Jefe

Laboratorio Nal. de
Suelos -Gestion
Agrologica
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Andlisis de Muestras en el Laboratorio Nacional de
Suelos

Cédigo:

PC-AGR-01

Vigente

Version:
desde:

1

23/06/2023

DESCRIPCION DE LA RESPONSABLE DOCUMENTO O
HETEY ACTIVIDAD (Dependencia) REGISTRO e PECRINEL
con todos los requisitos
establecidos.
30. | Liberar el | Libera el producto, cuando | Jefe Verifica el cumplimiento
producto. se verifica que el producto | Laboratorio Nal. de del producto con los
ha cumplido | Suelos -Gestion requisitos del usuario, la
satisfactoriamente todos los | Agrologica normatividad legal y las
requisitos y se puede hacer especificaciones
la entrega final al usuario, definidas en el
mediante su firma en el procedimiento de
producto. Control de las Salidas de
los Productos, Trabajos
y/o Servicios no
Conformes.
Evidencia de la enfrega
del producto conforme
al usuario.
31. | Archivar los | Archiva los resultados de |Servidor publico o|Formato  Trazabilidad
resultados. acuerdo con las TRD vy |contratista digitador|de entrega de
relaciona las  carpetas|de resultados resultados.
archivadas vy finadliza el|Laboratorio Nal. de
procedimiento. Suelos -Gestion
Agrologica
FIN DEL PROCEDIMIENTO

7. INSTRUCTIVOS ASOCIADOS
Los insfructivos asociados a este procedimiento se encuentran relacionados en el formato “Solicitud
para Creacion, Actualizacién y/o Derogacion de Documentos del SGI” siguiendo los lineamientos
establecidos en el procedimiento “Control de la Informacién Documentada del Sistema de Gestidn

Integrado - SGI”.

8. FORMATOS ASOCIADOS
Los formatos asociados a este procedimiento se encuentran relacionados en el capitulo N° 6
DESARROLLO, columna DOCUMENTO O REGISTROS igualmente su listado estd en el formato “Solicitud
para Creacion, Actualizacién y/o Derogacion de Documentos del SGI" siguiendo los lineamientos
establecidos en el procedimiento "Control de la Informacién Documentada establecida en el SG - SGI”.

9. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

23/06/2023

(07.1,1:1(e]

Se adopta como versién 1 debido a la actualizacion de la Cadena de Valor en Comité
Institucional de Gestidon y Desempeno del 3 de marzo del 2023, nuevos lineamientos
frente a la generacion, actualizacién y derogacién de documentos del SGI.

Hace parte del proceso de Gestion de Informacion Geogrdfica para el SAT, del
subproceso de Gestion Agrologica.

Se actualiza el procedimiento “Andlisis de Muestras en el Laboratorio Nacional de
Suelos”, coédigo PC-AGR-01, versidn 1, a procedimiento del mismo nombre, cédigo PC-
AGR-01, version 2.

Se actualiza el formato “Control elementos y equipos en custodia”, cdédigo FO-AGR-
PCO01-105, version 1, a formato del mismo nombre cddigo FO-AGR-PC01-105, versidn 2.
Se definen las reglas de decision para dar cumplimiento a lo establecido en la norma
ISO 17025:2017. La entrega de resultados analiticos confiables y garantizar la validez de
los datos, la utilizacidon de cartas control. Adicionalmente se tienen en cuenta los
documentos del Sistema de Gestidon Integral asociados a los procesos analiticos que se
llevan a cabo en el LNS, en sus versiones vigentes publicadas en el Listado Maestro.

VERSION

25/11/2021

Se adopta como versidén 1 debido a la actualizacién del Mapa de Procesos en Comité
Directivo del 29 de junio del 2021, nuevos lineamientos frente a la generacion,
actualizacién y derogacién de documentos del SGI.
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Andlisis de Muestras en el Laboratorio Nacional de Cédigo: Versién:

Suelos PC-AGR-01 1

(07.1,"1:1(e]

Se ajusta el documento segun la nueva Estructura Orgdnica aprobada por Decreto 846
del 29 de julio del 2021.

Hace parte del Proceso de Gestion de Informaciéon Geogrdfica, del subproceso de
Gestion Agrologica.

Se actualiza el procedimiento “Andlisis de Muestras en el Laboratorio Nacional de
Suelos”, cédigo PC-GAG-03, version 1, a procedimiento del mismo nombre, cédigo PC-
AGR-01, version 1.

Se actualizan los instructivos y los formatos asociados a este procedimiento.

Se incluye en el objetivo los andlisis micromorfoldgicos y la muestra filtro de aire.

Se actudlizan las definiciones: ficha de identificacién, muestra control, muestra de agua
para riego, muestra de suelo indisturbada, tejido vegetal, muestra de lodo y niUmero de
laboratorio.

En la normatividad se incluyen los decretos 847 y 846 de 2021.

Se djustan las politicas de operacion de recepcién y atencidn al usuario, de
manipulacién de las muestras a ensayar, de control y del proceso.

Se reorganiza y gjustan algunos pasos del desarrollo del procedimiento.

, - R et Revisd
Elaboré y/o Actualizo Reviso Técnicamente Metodolégicamente
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Johanna Cordero | Melissa Lis Gutiérrez. Martha Patricia Ramirez | Ricardo Fabidn Siachoque
Casallas Suarez. Bernal
Cargo: Cargo: Cargo: Cargo:
Conftratista  Subdireccion de | Jefe Laboratorio Nacional de | Profesional Especializada | Subdirector de Agrologia.
Agrologia Suelos. Oficina  Asesora  de
Planeacién.
Nombre:
Janeth Gonzdlez Nivia.
Cargo:
Profesional Especializado
Subdireccion de Agrologia
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