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Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

cODIGO VERSION: VIGENTE DESDE:
IN-PRC-PC07-01 1 27/09/2024

1. OBIETIVO

Establecer los pasos a seguir para crear, modificar, realizar seguimiento y evaluacién de las actividades
gue hacen parte de las acciones de mejora o correctivas, generadas en el aplicativo para la gestidon
de acciones de mejora y correctivas.

2. ALCANCE

Este instructivo se encuentra asociado al procedimiento “Gestidn de acciones de mejora y correctivas”.
Aplica para todos los procesos, subprocesos y Direcciones Territoriales del IGAC, en la creacion
seguimiento y evaluacién de las acciones en el aplicativo para la gestion de acciones de mejora y
correctivas.

3. DESARROLLO
3.1 ACCEDER AL APLICATIVO MICROSOFT PLANNER PARA LA GESTION DE ACCIONES DE MEJORA Y
CORRECTIVAS Y SELECCIONAR PLAN DE TRABAJO DEL PROCESO/SUBPROCESO/DIRECCION TERRITORIAL

O Iniciar sesion con la cuenta institucional asociada a Microsoft Office.

B® Microsoft

Iniciar sesion

O Clic en el iniciador de aplicaciones de Microsoft 365.

“ Microsoft 365

Le damos la bienvenida a Microsoft 365

@ :;’

@ ip

Recomendados
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Microsoft 365

J

Qutiook One

a

PowerPoint OneNote

v
=
&

Calendario Project Geovisor IGAC

)
=
®
P
B

Power Delve Power Apps Forms Mas
aplicaciones

Automate

VERSION:

[
»
F
3

drive Word Excel

g
?
8
L

SharePoint Teams Engage

Planner

VIGENTE DESDE:
27/09/2024

°Clic en el Plan de trabajo del proceso/subproceso/direccion territorial requerido.

v I Centro - Planner

< c

Planner

x +

=5 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/

+ Nuevo plan
(R  Sitio central

S, Asignadoami
> Anclado

v Todos

. Gestion de acciones - EYS Eval.

n de accione

stién de acciones - C

n de acciones - S

n de acciones - MET

n de acciones -

() Obtener ia apiicacién de Planner
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Te damos la bienvenida, planeacion oficina

Anclado
Gestion de acciones - CAR Gestion Cartogrifica Gestion de acciones - DEP Direccionamiento Estra..
Ll 1 L & o
1 ® i L - o
Tareas restantes PR N o o
. > 66 ° 94
Gestion de acciones - DTBOL Direccion Territorial ... Gestion de acciones - DTBOY Direccion Territorial
Gestidn de accones - DTBOL Direccidn Terntorial Bolivas GD Gestidn de acoones - DTBOY Direccidn Ternitonal Boyacs
. o L cado o
® oo 0 0 ® oo 0
Sbcim b areas restantes e i
® Cireen 8 ° = 38

Gestion de acciones - DTCAQ Direccion Territorial Gestion de acciones - DTCAS Direccién Territorial
S ... e occones - DTCAQ Direcaisn Terrtorisl Caquets EOIN  ..i0n e acciones - DTCAS Direccion Terrtorial Casanare
-,
\ ® loinca 4 ® loincas
. @ Eneuns o ~ ® Encuss o
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Gestion de acciones - DTCAL Direccion Territorial
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. x 0
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reas restantes
areas resta e N o
® Corcen 34

. Gestion de acciones - DTCAU Direccion Territorial
- R R
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OVerificor gue se encuentre ubicado en el Plan de trabajo del proceso/subproceso/direccion
territorial requerido.

v P Gestion de acciones - DEP Dire. X + - ) ®
€« C = tasksoffice.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab- 4a68-b775-2bd318ca7ab6&planid=Q1COQAEQIE2Xox yCBMUE2UADO4A Q % D 2
Hi Planner

g ? (ro)
- ED Gestion de acciones - DE... # Cuadricula ~ Panel  Grificos  Programacion ™ @eo‘;‘ +2  miembros ' Filtro (0) ¥ Agrupar por Depdsita
4 Nuevo plan :

Sin asignar Auditoria Interna Auditoria Externa Revision por la Direccion Accion Auténoma

Tareas completadas 22 v Tareas completadas 35 v Tareas completadas 26 v Tareas completadas 1

= (] [ -
g
c a9 © & 8 & @ @ 0 @ 0 o @

3.2 CREAR O MODIFICAR ACCIONES DE MEJORA O CORRECTIVAS EN EL APLICATIVO A CARGO DEL

SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA DESIGNADO EN LA OAP

El servidor pUblico o contratista recibe el formato “Solicitud de creacién y modificacién de acciones de

mejora y correctivas” y revisa que cuente con la siguiente informacion:

°  Fecha de solicitud.

° Tipo de solicitud (Creacién o Modificacion).

° Cbdigo de la accién que remplaza (Cuando aplique).

°  Componente(s) a modificar (Cuando aplique).

° Justificacién de modificacién de la accién (Cuando aplique).

° Si corresponde a la Sede Central o Direccién Territorial. En caso de ser Sede Central, identifica el
proceso/subproceso al que pertenece.

°  Origen del hallazgo.

° Tipo de hallazgo.

°  Descripcion del hallazgo.

° Tipo de accidén (Correctiva o de mejora).

°  Andlisis de causas (Cuando aplique).

°  Descripcién de las causas (Aplica para accidén correctiva).

°  Descripcion de la actividad, responsable de ejecutar la actividad, fecha inicial, fecha Final
producto esperado o evidencia.

°  Nombre completo del lider de proceso/subproceso o direccion territorial, facilitador del SGI del
proceso/subproceso o direccién territorial y facilitador designado de la OAP que aprueba la
solicitud.
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3.2.1 CREAR ACCIONES

Genera la codificacién en cumplimiento de lo establecido en el procedimiento “Gestion de
acciones de mejora y correctivas” usando el aplicativo Microsoft Excel.

Nombre de la aclividad - Descripcién de la aclividad -
ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificaciéon de Aspectos Ambientales y Valoracion de Impactos Ambientales Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificac
ACM-DEP-022 Act. N° 089 Realizar mesas de trabajo con cada proceso institucional con el fin actualizar las actividades y definir controles Descripcion actividad: Realizar mesas de trabajo con cada proct
ACM-DEP-022 Act. N° 090 Divulgar la nueva Matriz de Identificacion Aspectos Ambientales v Valoracion Impactos Ambientales con todos Descripcion actividad: Divulgar la nueva Matriz de Identificacion
ACM-DEP-022 Act. N° 091 Verificar la eficacia de toda la accién ACM-DEP-022 una vez ejecutadas todas las actividades

Descripcion actividad: Verificar la eficacia de toda la accidén AC

Clic en “Agregar Tarea”.

v PP Gestionde acciones - DEP Dire. X +

< c 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb6&planid=Q1C0QAEq)E2Xox_yCBMUE2UADO4A

% Gestion de acciones - DE... # Cusdricula

Sin asignar

Planner

Panel

s~ Filtro (0)

200% - -

Revisian por la Direccién

Agrupar por D

Nuevo plan

Auditoria Intera Auditoria Externa
() Sitio central

Accion Auténoma

f- Agregar tarea

Aaregar tarea - Agregararea F Agregar tarea
& Asignado ami
¥ Anclado Escriba un nombre de tar: - - . - >
fareas completadas 22 ~ Tareas completadas 35 v Tareas completadas 26 ~ Tareas completadas 11 v

[ Establecer fecha de vencimiento

. Gestién de acciones - DEP Dir.

& Asignar

n de acciones - DTATLD.

Clic en el campo “Escriba un nombre de tarea”, registre el nombre de la actividad y clic en
agregar tarea.
v P Gestionde acciones - DEP Dire. X +

< c 23 tasks.office.com/figac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb8planid=Q1C0QAEQIE2X0x_yCBMUE2UADO4A

Planner

= H} Gestion de acciones - DE... #

Sin asignar

Cuadricula  Panel  Grific Progra o - eo Q +2

Filtro (0) ™

Agrupar por Depasi

VIGENTE DESDE:
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() sitio central

Agregar tarea

Auditeria Interna Auditoria Externa

+ g

Agregar tarea

Asignado a mi

v Anclado

. Gestion de acciones - DEP Dir. <o Asignar

ACM-DEP-022 Act. N° 088 Act. -
areas completadas 2 ~

Tareas completadas

fde seciones - CAR Ge. @ Establecer fecha de vencimiento
5

Agregar area
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Revisian por la Direccién Accion Autonoma

+ Agregar

+ Agregar tarea

Tareas completadas 26 ~ Tareas completadas 1 ~
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ti6n de acciones - DEP Dire. X =+ (=]

<« c 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEqIE2Xox_yC8MuE2UADO4A aQ o 2

g Gestion de acciones - DE... # Cuadricula  Panel  Gréficos  Programacion s °° il‘ 42 Miembros ¥ Filtro (0)

Sin asignar Auditoria Intema Auditoria Externa Revision por la Direccion Accion Auténoma

Sitio central
= i . 4

+ Agregartares +

gnado a mi

¥ Anclado Escriba un nombre de tarea *
. Gestion de acciones - DEP Dir.

Gestion de acciones - DTBOY

22 v Tareas completadas 35 v Tareas completadas 2% v Tareas completadas 1" v

fecha de vencimiento

n de acciones - DTATL D.

Sestion de accione:

OCIIC para seleccionar y editar la nueva actividad.

v P Gestién de acciones - DEP Dire X =+ = [a] X

« C % tasksoffice.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a859232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEQIE2Xox yCBMUE2UADO4A asry O 2

Planner

= HD Gestion de acciones - DE... # Panel  Grificos Programacién " 3 eo Q +2 Filtro (0) ™/
+  Nuevo plan
Sin asignar Auditoria Interna Auditoria Externa Revision por la Direccién Accién Auténoma
(R Sitio central :
A Wi tarvi St + Agregartarea + Agregar tares

S s ami

“ Anclado Escriba un nombre de tares *
Tareas completadas 2 v Tareas completadas 35 v Tareas completadas 26 v Tareas completadas 1 v
- Gestion de acciones - CAR Ge. B Establecer fecha de vencimiento
= & As
Gestion de acciones - DEP Dir, <o Asignar

' RS

stion de acciones - DTBOY

tion de acciones
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Clic en buscar etiqueta y seleccionar el tipo de hallazgo (Oportunidad de mejora, Observacién o
No Conformidad).

v P Gestiénde acciones - DEP Dire. X + _ . w2

€ > C 25 tasksoffice.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&tplanid=Q1 COQAEqQIE2Xox_yCEBMUE2UADO4A a in] a

Gestién de acciones - DEP Direccronamiento Estratégico y Planescién

O ACM-DEP-022 Act. N 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Modificado por usted por Uitima vez el hace 5 minutos

& Asignar

e

Dep  Observacién # | Progreso Prioridad

St INoconemmidedl o | O Nomicada B

Focl | pncaciaVerficada 7 || Fech devencimiento Repetir

‘Vence en cualquier momentoE] 2 No se repite

ot No efectiva
£ Inhabilitada notas aqui
Bronce

Verde lima

Lista de comprobacion

(O Agregar un elemento
Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aqui tu mensaje

Clic en el campo "“Depdsito” y seleccionar el origen del hallazgo.

~ PP Gestionde acciones - DEP Dire. X + — o %

€« > C =5 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=0Q1C00QAEqIE2Xox_yCBMUEZUADO4A a ¥ 3} 4

Gestién de sccianes - DEP Direccionamiento Estratégico y Planeacion

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Madificado por usted por Ultima ez el hace 2 minutos

&b Asignar

) | Oportunidad de Mejora X

Pepasita Progresa Prioridad

Sin asignar O No iniciada *  Media

Sin asignar »  Facha de vencimiento Repatir

Auditora Intema ‘Vence en cualquier momenta(E) © No se repite ~

Auditoria Externa [ Mostrar en la tarjeta
Revisin por la Direccion notas aqui

Accion Autonoma
Accin por MIPG
Acci6n por riesgas

Auditoria Intemna de Gest..
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Clic en “Fecha de inicio”, “Fecha de vencimiento” y registrar la fecha correspondiente en cada

campo.

v P Gestién de acciones - DEP Dire

€« + C =

x4

Gestién de acciones - DEP Direccionamiento Estratégico y Planescién

tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1COQAEG)E2Xox_yCBMUE2UADO4A

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

ficado por usted por dltima vez e hace uno mamento

& Asignar

& | Oportunidad de Mejora X

Depasito Pragresa Prioridad
Revisitn por la Direccién ) Mo iniciada *  Media
Fecha de inicio Fecha de vencimiento e

02/07/2024 a I I 30/08/2024

julio 2024 T4 2024

mar. mid. jue.

B:
9

[ Mostrar en la tarjeta

Clic en "Notas” y registrar la informacién de la actividad.

v W Gestion de acciones - DEP Dire

€« + C
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x

+

Gestién de accianes - DEP Direcconamiento Estratégico y Planeacion_

25 tasks.office.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&iplanid=Q1COQAEQIE2X0x_yCBMUE2UADO4A

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Magificado por usted por itima wez el hace une momenta

& Asignar

7 Oportunidad de Mgjora X

Depasito Progreso Prioridad
Revisién por la Direccion O Mo iniciada * Media
Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

02/07/2024 30/08/2024

Notas

@ No se repite

[ Meostrar enla tarjeta

de Impactos Ambientales y sus formatos asodiados

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procadimiento de

Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion

Descripcion del hallazgo: Revision. actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos & impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales.

Ambientales y sus formatos asociados.

y Valoracién de Impactos

= UYL wwwcaccoven)
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o Clic en "Lista de comprobacién” y registrar la informacion de los elementos:

v W Gestiondeacciones-DEPDIe. X + - a X

€ 3 G % tasksofficecomyigac gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd3 18ca7abb&iplanid=Q1 COQAEIE2Xox yCBMUE2UADOAA Q% O 2

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patrica iménez

Producto esperade: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados.

Lista de comprobacion

(O aregar un elemento

Elementos para actividades:

° Asignada al responsable

° Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial
@ °  Verificado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

°  Evaluado por la Oficina de Conftrol Interno (OCl)

°  Cumplimiento de la actividad segun OCI

° Incumplimiento de la actividad segun OCI

v [P Gestionde acciones - DEPDire X + - 80 X
€ > C 25 tasksoffice.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1 COQAEQIE2Xox_yCBMUE2UADO4A a i} a
& Iniciar sesion | Micr.. [P Centro - Planner (] Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

[0 Mostrar en I3 taeta

Lista de comprobacién 0/ 6

() Asignada al responsable

O Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial

O Verificado por la Oficina Asescra de Planeacién (OAP)

() Evaluado por la Oficina de Control Intemo (OCT)

O cumplimiento de la actividad segn OCI

(O Incumplimiento de la actividad seqin OCI

Elementos especificos para la actividad de verificacién de la eficacia de toda la accién a
cargo del responsable designado en la OCI:

° Asignada al responsable
°  Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCl)

°  Cumplimiento de la accidon segin OCI
° Incumplimiento de la accién segun OCI

Pagina 8 | 29 COPIA NO CONTROLADA
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~ P Gestion de acciones - DEP Dire. X +

<« > C M 23 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEQIE2Xox_yCEBMUE2UADO4A 4 D

€ Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner G Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Lista de comprobacién 0/ 4
Asignada al responsable

Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

1

VERSION: VIGENTE DESDE:

27/09/2024

[J Mostrar en Ia tarjeta

Tw

O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)

(O Cumplimiento de la accién segin OCI

~ . I
O Incumplimiento de la accién segin OCI

Elementos especificos para la actividad de verificacion de la efectividad de toda la accidén
a cargo del lider del proceso/subproceso o direccion territorial o facilitador del SGI:

°  Asignada al responsable
@ °  Evaluado por el proceso/subproceso/direccion territorial

°  Cumplimiento de la accidn segun proceso/subproceso/direccién territorial

° Incumplimiento de la accién segun proceso/subproceso/direccion territorial

v P Gestionde acciones - DEP Dire. X +

€« > C 2% tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/p board?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab68:planld=Q1COQAEqIE2Xox_yCEMUE2UADO4A b+ 3

@ Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner  (fll Microsaft Forms @ Inicio - OneDrive

Lista de comprobacién 0/ 4

() Asignada al responsable

[ Mostrar en la tarjeta

O Evaluado por el proceso/subproceso/direccién territorial

(O Cumplimiento de la accién segin proceso/subproceso/direccion teritorial

O Incumplimiento de la accion segun proceso/subproceso/direccion territorial

Clic en el icono de "Asignar” y seleccionar el responsable de |la actividad o facilitador SGI del
proceso/subproceso/direccion territorial, OAP y OCI.

v PP Gestion de acciones - DEP Dire. X +

€ 3 €@ % tasksoffice.com/igacgov.cofes-ES/Home/Planner/#/pl

P&gina 9 | 29

kboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1 COQAEGIE2Xox_yCBMUE2UADO4A e # O

dimiento de Identificacion de As...

& |asignar

Sugerencias
o Edith Elisa Cedefo Cisneros
3 Giomar Corrales Rangel
o ‘Gustavo Adolfo Acosta Cuellar
° Luis Hernande Guarin Gamb...

2 Nidia Sofia Castro Alvarez

@ planeacion oficina

[Escribe un nombre o correo electranic

Prioridad
iniciada v o Media v
vencimiento Repetir
24 B @ Noserepite v
[ Mastraren la tarjern

nto de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion
ados

n y socializacion de la matriz de aspectos  impactos
Jes operacionsles.
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VERSION:
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Clic en el elemento de la Lista de comprobacién “Asignada al responsable.

v P Gestion de acciones - DEP Dire X 4

€ 290 23 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/pl: kboard? d b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planid=Q1COQAEQJE2Xox_yCBMUE2UADO4A

© Iniciar sesion |Micr.. J® Centro - Planner (i Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 1/ 6 — s— [ Mostrar en la tarjeta

Tw
(U Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial
(O Verificado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP)
O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)
O Cumplimiento de la actividad segin OCI

O Incumplimiento de la actividad segin OCI

v PP Gestion de acciones - DEP Dire X +

€ > ¢ M 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl /#/pl kboard d b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEqIE2Xox_yC8MuE2UADO4A

© Iniciar sesion | Micr.. [P Centro - Planner il Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Gestion de acciones - DEP Direcclonamiento Estratégico y Praneacion

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

“00
) Oportunidad de Mejora X
Deposito Progreso Prioridad
Revision por la Direccion v O No iniciada * Media
Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir
02/07/2024 8 300720 B @ Noserepite v
Notas (O Mostraren s tagers

Descripcion actividad: Actualizar el de Aspectos y Valoracion
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision, actualizacion y socializacion de 2 matriz de aspectos & impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: de Valoracién de impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 1/ 6 em—

@ cmrane s rminnncana

O evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial

O verificado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP]
O Evaluado por I Oficina de Control Interno (OCI)
O Cumplimiento de la actividad segun OCI

O Incumplimiento de la actividad segin OCI

A partir de ese momento, el responsable asignado a cargo de la actividad y/o facilitador del SGI del
proceso/subproceso o direccion territorial, puede ingresar al aplicativo, ejecutar las actividades

programadas y registrar el avance.

3.2.2 MODIFICAR ACCIONES

Para modificar acciones (segun el componente: actividad, fecha final, responsable y/o producto

esperado) realiza los siguientes pasos:
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Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

VERSION: B VIGENTE DESDE:
1 A 27/09/2024

Seleccionar el Plan y la actividad a modificar.

v [P Gestionde acciones - DEPDire. X +
€ > C 25 tasksoffice.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&tplanid=Q1 COQAEqQIE2Xox_yCBMUE2UADO4A a in) & i

Planner

= % Gestion de acciones - DE... # Cuadricula  Panel  Grificos  Programacion '™ 3 eo’n +2 Miembros ™ Filtro (0) ™ Agrupar por Depésito ™
Gestién de acciones - DEP Direccionamienta Estratdgies y Planescidn

+  Nuevo plan

Sin asignar Auditoria Intema Auditoria Externa Revision por la Direccién Acelon Auténoma
() Sitio central
4+ Agregar tarea +  Agregar tarea 4 Agregar tarea +  Agregar tarea +  Agregar tarea
& Asignadoami
- Anclade T y 2 ! letad 35 Fretme I "
areas completadas areas completadas ACMLDER-022 At M 055 Actusloar pletadas
. Gestin de scciones - CAR Ge...

el procedimiento de Identificacion de

() Aspectos Ambientales y Valaracion de
Impactos Ambientales y sus formatas
asociada

. Gestién de acciones - DEP Dir...

De acuerdo con la modificacion requerida seleccione los siguientes campos en el aplicativo:

°  Actividad: Clic en el titulo de la actividad, registrar la modificaciéon, posteriormente clic
en el campo “notas” y registrar la modificacién.

v P Gestion de acciones - DEP Dire X +

€ 5 C % tasksoffice.com/igacgov.co/es-ES/Home/Pl lantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEQIE2Xox yCBMUE2UADOAA * O @

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner (i} Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Gestion de acciones - DEP Direccionamiento Estratégico y Planeacion

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

MOdiTicado por Usted por UIiMa veZ el hace uno momento

9. Asignar

()  Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revision por la Direccion O No iniciada * Media

Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

02/07/2024 30/07/2024 & @ No se repite

Notas (] Mostrar en Ia tarjeta

Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revisién, actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

o

Fecha Final: Clic en el campo “Fecha de vencimiento” y registrar la modificacion.
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Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

VERSION:
1

VIGENTE DESDE:
27/09/2024

~ PP Gestion de acciones - DEP Dire X + - o X

€€ > O 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/+ /P d pld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A -4 ) . i

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  (i] Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Gestion de acciones - DEP Direccit i icoy

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Modificado por usted por Gltima vez el hace uno momento

& Asignar

(  Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revision por la Direccion O Noiniciada

Fecha de inicio Fecha de vencimiento

02/07/2024

Notas julio 2024
Descripcidn actividad: Actualizar el pi s e s e
de Impactos Ambientalesysusformé 1 2 3 4

Descripcion del hallazgo: Revision, ac 8 9 0 1
ambientales con el fin de fortalecer k 15 16 17 18

Causas: No aplica 23 24 2
30 E3l
Responsable actividad: Martha Patric

Producto esperado: Procedimiento d
Ambientales y sus formatos asociados

° Responsable: Clic en el campo “Notas” y registrar la modificacién. Posteriormente, clic

en el icono de “Asignar” y seleccionar el nuevo responsable.
v P Gestionde acciones - DEP Dire. X - 0 X
€ > 0 23 tasks.office.com/igac.gov.c ES/Home/Pl: /#/ k | p b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEQIE2Xox_yC8MUE2UADO4A * in] . H

© Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  l} Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Gestion de acciones - DEP D y

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Modificado por usted por ultima vez el hace uno momento

80 Asignar

) | Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revision por la Direccién O No iniciada * Media

Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

02/07/2024 & 30/077/2024 8 @ No se repite

Notas ([ Mostrar en Ia tarjeta

Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision, actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos

con el fin de lecer los les operacionales

Causas: No aplica

Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados
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Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

" VERSION: N VIGENTE DESDE:
N 1 A 27/09/2024

v W Gestion de acciones - DEP Dire. X 4+ — I %

€ = C %% tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskk 1?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1C0QAEqIE2Xox_yCEBMUE2UADO4A aQ ¥ I} .

€ Iniciar sesion | Micr.. [P Centro - Planner ] Micrasoft Forms e Inicio - OneDrive

Gestion de aceiones - DEP Direccionamiento Estratégico y Planeacion _

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...
Modificado por usted por Gltima vez el hace 2 minutes

Escribe un nombre o correo electrénic

Sugerencias ) Prioridad

. Edith Elisa Cedefio Cisneros (iniciada * Media
+ vencimiento Repetir

a Giomar Corrales Rangel 1024 G5 Nose repite v

e Gustavo Adolfo Acosta Cuellar [ Westarens tagets

= Producto esperado: Clic en el campo “Notas” y registrar la modificacion.

v P Gestién de acciones - DEP Dire X + = o X

€ > C &5 tasksofficecom/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/pl kboard?groupld: b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEQIE2Xox_yC8MUE2UADO4A * ] .

© Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  (ffj Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Gestion de acciones - DEP Di i oy

O ACM-DEP-022 Act. N° 088 Actualizar el procedimiento de Identificacion de As...

Modificado por usted por Ultima vez el hace uno momento

& Asignar

() | Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revision por la Direccién O No iniciada ® Media

Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

02/07/2024 @ 30/077/2024 8 @ No se repite v

Notas ([ Mostrar en la tarjeta

Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision, actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica

Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

3.3 REALIZAR SEGUIMIENTO EN EL APLICATIVO PARA LA GESTION DE ACCIONES DE MEJORA Y
CORRECTIVAS

3.3.1 SEGUIMIENTO A CARGO DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD Y/O FACILITADOR DEL SGI DEL
PROCESO/SUBPROCESO O DIRECCION TERRITORIAL:

Pagina 13 | 29 COPIA NO CONTROLADA

= UYL wwwcaccoven)



Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

“ ] A 27/09/2024

VERSION: A VIGENTE DESDE:

Seleccionar el Plan y la actividad requerida.

v P Gestién de acciones - DEP Dire. X + _ 5 -

€ > C 25 tasksoffice.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&tplanid=Q1 COQAEqQIE2Xox_yCBMUE2UADO4A a in) a

Planner

= % Gestion de acciones - DE... # Cuadricula  Panel  Grificos  Programacion '™ aeor +2 Miembros ™ Filtro (0) ™ Agrupar por Depésito ™

Gestién de acciones - DEP Direccionamienta Estratdgies y Planescidn

+  Nuevo plan

Sin asignar Auditoria Intema Auditoria Externa Revision por la Direccién Acclon Autonoma
() Sitio central
4+ Agregar tarea +  Agregar tarea 4 Agregar tarea +  Agregar tarea +  Agregar tarea
& Asignadoami
« Anciado 'Oportunidad de M...
b’ i ~ Tar I v I " v
areas completadas 2 areas completadas 35 ACMLDER-022 At M 055 Actusloar pletadas

el procedimiento de Identificacion de
) Aspectos Ambientales y Valoracién de
Impactos Ambientales y sus formatas

. Gestion de acciones - CAR Ge...

. Gestién de acciones - DEP Dir...

asociada

Clic en el campo de comentarios “Escribe aqui fu mensaje”.
v PP Gestion de acciones - DEP Dire. X + - o X
€« > C =5 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb6&planld=0Q1C0QAEQIE2Xox_yCBMUE2UADO4A a ¥ 3} . :

& Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner G| Microsoft Forms e Inicic - OneDrive

(O Incumplimiento de la actividad segin OCI

(O Agregar un elemento
Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aqui tu mensaje

Registrar el comentario de avance de la actividad y clic en enviar.

~ PP Gestion de acciones - DEP Dire X +

L ¢ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/t /Pl /pl kboard d b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planid=Q1COQAEqIE2Xox_yC8MUE2UADO4A * ] . H

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  (ij Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 1/ 6 — e— () Mostrar en la tageta
@ Fomrdeatresponsabie

O Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial

(O Verificado por la Oficina Asesora de Planeacién (OAP)

O Evaluado por la Oficina de Control Intero (OCI)

O Cumplimiento de la actividad segtin OCI

O Incumplimiento de la actividad segtin OCI

O Agregar un elemento

Después de enviar la informacién
no es posible editarla, si requiere
complementarla debe enviar un
nuevo comentario.

Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Se realizé la actualizacién del procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de

Impactos Ambientales y sus formatos asociados.
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VERSION:
% .

VIGENTE DESDE:
27/09/2024

Clic en "Agregar datos adjuntos”, seleccionar “"Desde el equipo”.

v PP Gestionde acciones - DEP Dire. X

€ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/P / p

@ Iniciar sesion | Micr... B Centro - Planner [l Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: jmiento de de Aspectos y Valoracién de Impactos

Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacién 0/ 6
O Asignada al responsable

O Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territorial
(O Verificado por la Oficina Asesora de Planeacién (OAP)

(O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCT)

O cumplimiento de la actividad segin OCI

O Incumplimiento de la actividad segin OCI

(O Agregar un elemento
Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

(O Mostrar enla tarjeta

b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A

Seleccionar el archivo y clic en “Abrir”.
v W Gestion de acciones - DEP Dire. X +

€ 5 ¢

2 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd3 18ca7ab6iplanld=Q 1C0QAEG)E2Xox_yCBMuE2UADO4A

Qax O

@ Abrir

& 5 v N 4> Descargas v O Buscar en Descargas
Organizar » Nueva carpeta =
v
> Nombre Fecha de modificacién ~ Tipo Tamafio
v Al principio de esta semana

i Identificacién de Aspectos y Valoracién de Impactos Ambientales y sus formatos aso..  2/07/2024 10:34 a. m. Documento de Mi... 431KB ‘

|

1

Identifi Todos los archivos

Nombre de archivo: | P on de Aspectos y Valoracién de Impactos Ambientales y sus formatos asociado

ae

Cancelar
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VERSION:
1

VIGENTE DESDE:
27/09/2024

Verificar que el archivo se encuentre cargado.

v P Gestién de acciones - DEP Dire. X +

« > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=0Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A

@ Iniciar sesion | Micr. P Centro- Planner ] Microsoft Forms o Inicic - OneDrive

ambientales con el fin de fortalecer los contrales operacionales
Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 1/6 — se— [ Mostrar en Ia tarjeta

@ Asignada-atresponsable

(O Evidencia cargada por el proceso/subpraceso/direccion teritorial TW
() Verificado por la Oficina Asesora de Planeacién (OAP)

O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)

O cumplimiento de la actividad segun OCI

O Incumplimiento de la actividad segin OCI

(O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Procedimiento de Identific
n hittps://igacoffice365 sharepoir O Mostrar en Iz tarjeta

Clic en "Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccién territorial”.

v PP Gestionde acciones- DEP Dire X 4

b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEQJE2Xox_yCBMUE2UADO4A

€ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Ho { / ‘group|

© Iniciar sesion |Micr.. W Centro - Planner  (§§ Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

() Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revisién por la Direccién O No iniciada * Media

Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

02/07/2024 & 30/07/2024 @ No se repite

Notas (] Mostrar en ia tarjeta

Descripcion actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracion
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision, actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez
Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos

Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 1/6 — ee— Mostrar en ia tarjeta

@ i

(O Evidencia cargada por el proceso/subproceso/direccion territoriall

COPIA NO CONTROLADA
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v P Gestion de acciones - DEP Dire X

€ 2> C &5 tasksofficecom/igac.gov.co/es-ES/Hor

@ Iniciar sesion | Micr..  [F Centro - Planner

Clic en progreso y seleccionar “En curso”.

Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

y VERSION:
4 :

e VIGENTE DESDE:
TN 27/09/2024

No debe seleccionarla opcién “Completada’. En
caso de seleccionar esta opcién por error, debe
comunicarse con el facilitador de la OAP.

Lista de comprobacién 2/ 6
@ Asignadaatresponsable

@ (videnciacargada por et p

@ Inicio - OneDrive

No debe seleccionar la opcién “Completada”. En

comunicarse con el facilitador de la OAP.

caso de seleccionar esta opcién por error, debe| |

Depésito Progreso Prioridad
Revisién por la Direccién v @ Encurso * Media

Fecha de inicio O No iniciada Repetir

02/07/2024 @ No se repite

Notas @ Completada [ Mostrar en Ia tarjeta

Descripcién actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcién del hallazgo: Revision, actualizacién y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacién de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos

Ambientales y sus formatos asociados
Mostrar en la tarjeta

"

3.3.2 SEGUIMIENTO A CARGO DEL RESPONSABLE DESIGNADO EN LA OAP

actividad.

v PP Gestion de acciones - DEP Dire. X

il Procedimiento de Identificacio: X | +

< > @ 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/t /Pl I kboard pld: b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A

@ Iniciar sesion | Micr.. [P Centro - Planner

Pagina 17 | 29

@ Inicio - OneDrive

Depésito Progreso
Revision por la Direccion @ Encurso
Fecha de inicio Fecha de vencimiento

02/07/2024 30/07/2024

Prioridad
o Medis
Repetir

& No se repite v

Notas D) Mestrr enla toeta

Descripcion actividad: Actualizar el de 6n de Aspectos ¥ Valoracién
de Impactos Ambientales y sus formatos asocados

Descripcion del hallazgo: Revision. actualizacion y socializacién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patnaa Jiménez

Producto esperade: de
Ambientales y sus formatos asociados

y Valoracion de Impactos

Lista de comprobacion 2 /6

@ Asigradaairesponsabie

O Mostraren'a tareta

gadpo
Verificado por I3 Oficina Asesora de Planeacion (OAP)
D Evaluado por la Oficina de Control Intemo (OCI)

Cumplimiento de la actividad segin OCI

O Incumplimiento de la actividad segn OCI

(O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Procedimiento de identific

B () Mostrar en Is tarjeta

o b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb6&planid=Q1COQAEQIE2Xox yCBMUE2UADO4A * O @

Clic en las evidencias cargadas y verificar que correspondan al producto esperado para la
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VERSION:
1

VIGENTE DESDE
27/09/2024

.
.

Clic en el campo de comentarios “Escribe aqui tu mensaje”.

v PP Gestion de acciones - DEP Dire: X ] Procedimiento de Identificacio: X | +

€€ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/P / group!

© Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner (] Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Notas [0) Mostrar en la tarjets

Descripeion actwvidad: Actualizar el de de Aspectos

de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

¥ Valoracién
Descripcion del hallazgo: Revision. actualizacin y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica

Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperad: de ¥ Valoracién de Impactos

Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comprobacion 2 / 6 O~
@ Asigradaatresponsatie
° gacapor

O Verificado por la Oficina Asesora de Planeaci6n (OAP)

© Evaluado por Ia Oficina de Control Intermo (OCI)
O Cumplimiento de la actividad segin OCI
O Incumplimiento de la actividad segun OCI

(O Agregar un slemento

Datos adjuntos

Procedimiento de Identific

O Mostrar en fa tarjet
hitps://igacoffce368 sharepoir O Mostrar en la tarjeta

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aqui tu mensaje

232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1COQAEqJE2Xox_yCBMUE2UADO4A

Registrar el comentario de seguimiento de la actividad y clic en enviar.

v P Gestion de acciones - DEP Dire X Il Procedimiento de Identificacio: X | +

€ > ¢ s

tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/pl P

@ Iniciar sesion | Micr... P Centro - Planner (] Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive
O Verificado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP)
(O Evaluado por l1a Oficina de Control Intemo (OCI)
(O Cumplimiento de la actividad segin OCI
O Incumplimiento de la actividad segun OCI

O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Procedimiento de Identific

= Mostrar en [a tarjet:
https:/igacoffice365.sharepoir ([ Mostrar en la tarjeta

Comentarios.

De acuerdo con la evidencia cargada y registro de avance. se observa el procedimiento de Identificacién de
Aspectos Ambientales y Valoracion de Impactos Ambientales y sus formatos asociado:

b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEqIE2Xox yCBMUE2UADO4A

Después de enviar la informacion
no es posible editarla, si requiere
complementarla debe enviar un
nuevo comentario.

“" ) Clic en “Verificado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP)".

v P Gestiénde acciones - DEP Dire % G Procedimiento de Identificacic: X | +

€« > ¢ =

@ Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner [l Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Notas Mastrar en I tarieta

Descripcion actividad: Actualizar el de
de Impactos Ambientales y sus formatos asodados

de Aspectos ¥ Valoragion

Descripcién del hallazge: Revision. actualizacién y socializacién de la matriz de aspectos € impactes
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez.

Producto esperado: Procedimiento de Identificacién de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asaciados

Lista de comprobacion 2 / § — ee— O Mostrar en 12 tarjeta
@ Fogredaairespomesbie
[] gads

(© Verificado por a Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

|

tasks.office.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1C0QAEqIE2X0x_yCBMUE2UADO4A
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VERSION:
N .

_ VIGENTE DESDE:
N 27/09/2024

3.4 EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES EN EL APLICATIVO PARA LA GESTION DE ACCIONES DE MEJORA Y

CORRECTIVAS

El servidor publico o contratista designado en la OCl evalla las actividades en el aplicativo Planner:

Clic en las evidencias cargadas y verificar que correspondan al producto esperado para la

actividad.

v P Gestiénde acciones - DEP Dire % 3 Procedimiento de Identificacio: X | +

€ > C 25 tasksoffice.com/igac.gov.cofes-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1 COQAEqQIE2Xox_yCEBMUE2UADO4A
G Iniciar sesion |Micr.. B Centro - Planner (i Microsoft Forms e Inicio - OneDrive

([ Meostrar en a tarjeta

Lista de 3/6
@ Asignacaatresponsabie
(] gEd
[ e

O Evaluado por Ia Oficina de Control Intemo (OCT)

O Cumplimiento de la actividad segin OCI
O Incumplimiento de la actividad segun OC!

O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Frocedimiento de ldentific

itpe/gacofioeaS sharepok [C) Mostrar en la tarjeta

Clic en el campo de comentarios “Escribe aqui tu mensaje”.

v P Gestién de acciones - DEP Dire X i} Procedimiento de Identificacio: X | +

b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld=Q1COQAEqIE2Xox_yC8MUE2UADO4A

tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner p

€ » ¢ =

@ Iniciar sesion | Micr... B Centro - Planner il Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

de Aspectos ¥ Valoracién

Descripcién actividad: Actualizar el de
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision. actualizacin y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

¥ Valoracién de Impactos

Producto esperado: de de Aspectos

Ambientales y sus formatos asociados

Lista de 3/6
@ iugredasiressonsatie
@ Erencacargacapor
@ verfiesdoport

O Evaluado por Ia Oficina de Control Intemo (OCI)

O Cumplimiento de la actividad segin OC!

O Incumplimiento de la actividad segun OC!

O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Procedimiento de identific
https:/igacaffice365 sharepoir

[0 Mostrar en ia tarjeta

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aqui tu mensaje
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VERSION: A VIGENTE DESDE:
1 Y 27/09/2024

by
Registrar el comentario de evaluaciéon de la actividad y clic en enviar.
v P Gestion de acciones - DEP Dire - X Gl Procedimiento de Identificacio: X | + = a X
€ 5 0 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/t /Pl I kboard' pld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A Q n) .

@ Iniciar sesion | Micr... P Centro - Planner  (fl} Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Descripcion actividad: Actualizar el de de Aspectos ¥ Valoracién
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revision. actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: de de Aspectos y Valoracion de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de 3/6 O Mostrar enla tageta
@ Asignadaaiesponsabie

L rgadep

@ verfiesdop

(O Evaluado por Ia Oficina de Control Intemo (OCI)

(O Cumplimiento de la actividad segin OCI
O Incumplimiento de la actividad segin OC!

(O Agregar un elemento

Después de enviar la informacién no
Procedimiento de dentific ., O Mostraren es posible editarla, si requiere

Datos adjuntos

https://igacoffice365 sharepor

complementarla debe enviar un
nuevo comentario.

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Se evidencia el de y Valoracion de
impactos Ambientales y sus formatos asociados|

Clic en “Evaluado por la Oficina de Confrol Interno (OCI)" y seleccione "Cumplimiento de la
actividad segun OCI” o “Incumplimiento de la actividad segin OCI"”, segun el resultado de la
evaluacion.

v P Gestibn de acciones - DEP Dire X I Procedimiento de Identificacior X | + = iz] %3

€ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/+ /Pl / d?groupld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEQIE2Xox_yCBMUE2UADO4A * ) . H

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner [l Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Fecha de inicio Fecha de vencimiento

02/07/2024 30/07/2024 @ No se repite

Repetir

Notas [ Mostrar en 1a tarjeta

Descripcién actividad: Actualizar el dimi de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcion del hallazgo: Revisién, actualizacion y socializacion de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica

Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacion de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comp ion3/6 [ Mostrar en Ia tageta

@ Asignadastresponsable

@ ividenciacargada por et pr o direccionterritorial
@ Verificadoporfa-Sficina-AsesoradePt ior{OAP) Tw
O Evaluado por la Oficina de Control Intero (OCI)
O Cumplimiento de la actividad segin OCI
O Incumplimiento de la actividad segtn OCI
Pagina 20 | 29 COPIA NO CONTROLADA

= UYL wwwcaccoven)



Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

VERSION: VIGENTE DESDE:
1 h 27/09/2024
°CIic en progreso y seleccionar “Completada”.
v P Gestién de acciones - DEP Dire X I} Procedimiento de Identificacio: X | + = (=] X
€ > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/t /Pl I kboard?groupld: b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEqQIE2Xox_yC8MUE2UADO4A b+ g in] .

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  (fll Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Depésito Progreso Prioridad

Revision por la Direccién © Completada ® Media

Fecha de inicio O No iniciada Repetir

02/07/2024 Y No se repit

@ Encurso

Notas @ Completada v (O Mostrar en 12 tarjeta

Descripcién actividad: Actualizar el procedimiento de Identificacién de Aspectos Ambientales y Valoracién
de Impactos Ambientales y sus formatos asociados

Descripcién del hallazgo: Revisién, actualizacién y socializacién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales

Causas: No aplica
Responsable actividad: Martha Patricia Jiménez

Producto esperado: Procedimiento de Identificacién de Aspectos Ambientales y Valoracién de Impactos
Ambientales y sus formatos asociados

Lista de comp i6n 5/6 [ Mostrar enla tarjeta

de-taactividad

O Incumplimiento de la actividad segin OCI

Tenga en cuenta que, si en una actividad no se solicitd ampliacién de la fecha de vencimiento o no
fue ejecutada, se evalia como “Incumplimiento de la actividad” por el responsable de la OCI, y
establece este concepto en el aplicativo para la gestién de acciones de mejora y correctivas. Una
actividad incumplida implica el incumplimiento de toda la accién.

Cuando se declare el incumplimiento de una accién, se requiere la creacidén de una nueva accion
que reemplace la anterior en el formato “Solicitud de creacién y modificacién de acciones de mejora
y correctivas” y debe registrarse la justificacion e identificacién del cédigo de la anterior. La creacién
de la nueva accidon debe realizarse hasta dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la fecha en
que se declare el incumplimiento.

3.5 EVALUACION DE LA EFICACIA DE LAS ACCIONES EN EL APLICATIVO PARA LA GESTION DE ACCIONES
DE MEJORA Y CORRECTIVAS A CARGO DEL RESPONSABLE DESIGNADO EN LA OCI

El servidor publico o contratista designado en la OCI, verifica que todas las actividades de una accion
se ejecutaron segun lo programado, completando la Ultima actividad donde selecciona en la lista de
comprobacién el cumplimiento o incumplimiento de la accién, asi:

Pagina 21 | 29 COPIA NO CONTROLADA
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VIGENTE DESDE:
27/09/2024

VERSION:
1

Clic en el campo de comentarios “Escribe aqui tu mensaie”

v PP Gestion de acciones - DEP Dire. X + == (=) X

€ > C 2 tasksoffice.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab68planid=Q1COQAEQJE2Xox_yCBMUE2UADO4A QU in} a

Notas [ Mostrar en la tarjeta

Descripcién actividad: Verificar la eficacia de toda la accién ACM-DEP-022 una vez ejecutadas todas las
actividades

Descripcién del hallazgo: Revisién, actualizacién y socializacién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales.

Causas: No aplica
Responsable actividad: Javier Gémez

Producto esperado: Evidencia de la verificacion de eficacia.

Lista de comprobacion 1/ 4 — eee—— [ Mostrar en1a tarjeta
© Asignadasiresponsable

(O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)

O Cumplimiento de la accién segin OCI

O Incumplimiento de la accién segan OCI

O Agregar un elemento
Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aquf tu mensaje

Enviar

Registrar el comentario de evaluacién de la accidn y clic en enviar.

v P Gestion de acciones - DEP Dire. X =+ - 0 X

€ > C % tasksoffice.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl /#/pl kboard?groupld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planid=Q1COQAEQIE2Xox_yC8MUE2UADO4A Q¥ ] a

Notas O Mostrar en la tarjeta

Descripcién actividad: Verificar la eficacia de toda la accién ACM-DEP-022 una vez ejecutadas todas las
actividades

Descripcién del hallazgo: Revision, actualizacién y socializacién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales.

Causas: No aplica
Responsable actividad: Javier Gomez

Producto esperado: Evidencia de la verificacién de eficacia.

Lista de comprobacion 1/ 4 ee—— [ Mostrar en la tarjeta
@ rsigradastrespensable

(O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)

O cumplimiento de laaccién segin OCI

O Incumplimiento de laaccién segin OCI

O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Después de enviar la informacién
no es posible editarla, si requiere

) complementarla debe enviar un
Comentarios

Una vez evidenciado el cumplimiento de las actividades que esta accion, junto a la evaluacion nuevo comentario.
favorable de las actividades: ACM-DEP-022 Act. N* 088, ACM-DEP- 022 Ad NN? 089, ACM DEP-022 Act. N°

090 y ACM-DEP-022 Act. N* 091, las cuales fueron ¢ idad con el

cumplimiento en la entrega ga de los productos esperados. Se declara el cumpllmlen!o de la eficacia de la

accién ACM-DEP-022.

Agregar datos adjuntos
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VERSION:
1

VIGENTE DESDE:
27/09/2024

Clic en “Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)” y seleccione “Cumplimiento de la
accién segun OCI" o “Incumplimiento de la accién segun OCI", segin el resultado de la
evaluacion.

v W Gestiéndeacciones - DEPDire. X =+ - 5 X

€ 5 € = tasksofficecom/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl J 8b9232-03ab-4a68-b775-2bd3 18ca7ab6&planld=Q1 COQAEQIE2Xox yCBMUE2UADO4A a #«* O &
S Asignar

) Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prieridad
Revisién por la Direccion O No iniciada ®  Media
Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

23/10/2024 ® 06/11/2024 ® @ No se repite

Notas O Mostrar en 1a tarjeta

Descripcién actividad: Verificar la eficacia de toda la accion ACM-DEP-022 una vez ejecutadas todas las
actividades

Descripcion del hallazge: Revisién, actualizacién y sodializacién de la matriz de aspectos e impactos
-ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales.

Causas: No aplica
Responsable actividad: Javier Gémez

Producto esperado: Evidencia de la verificacién de eficacia.

Lista de comprobacion 1/ 4 — ee— [J Mostrar en la tarjeta
L s Tw
O Evaluado por la Oficina de Control Interno (OCI)

() Cumplimiento delaaccién segin OCI

O Incumplimientode laaccién segin OCI

Clic en progreso y seleccionar “Completada™.

v P Gestiondeacciones-DEP . ) X+ - 0 X

€« > C 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskbo pld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&planld =Q1COQAEqIE2Xox_yCBMUE2UADO4A Q ¥ in} a

Gestion de acciones - DEP Direccionamiento Estratégico y Planeacion _

Completada el hace uno momento por usted

S Asignar

) Oportunidad de Mejora X

Depésito Progreso Prioridad
Revisién por la Direccién @ Completada * Media

Fecha de inicio O Noiniciada Repetir

23/10/2024 > No se repite

‘@ Encurso

Notas © Completada O Mostrar en la tarjeta

Descripcion actividad: Verificar' la eficacia de toda la accién ACM-DEP-022 una vez ejecutadas todas las
actividades

Descripcion del hallazgo: Revisién, actualizacion y socializacién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales con el fin de fortalecer los controles operacionales.

Causas: No aplica
Responsable actividad: Javier Gomez

Producto esperade: Evidencia de la verificacién de eficacia.

Lista de i6 O Mostrar en la tajeta

O Incumplimiento de laaccién segin OC1
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- VERSION: B VIGENTE DESDE:
1 A 27/09/2024

Tenga en cuenta que debe informar mediante correo electrénico, al lider de proceso/subproceso,
facilitador del SGI y/o director territorial y facilitador de la OAP cuando se registre el incumplimiento de
una accién, requiriendo la creacidon de una nueva accidén que reemplace la anterior.

3.6 EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS EN EL APLICATIVO PARA LA
GESTION DE ACCIONES DE MEJORA Y CORRECTIVAS A CARGO DEL LiDER DE PROCESO/SUBPROCESO,

FACILITADOR DEL SGI O DIRECTOR TERRITORIAL

Una vez evaluada la eficacia de la accidn correctiva por parte de la OCI, pasado los tres (3) meses,
los lideres de proceso/subproceso, facilitador del SGI o director territorial deben evaluar la efectividad
de la accion consignando el seguimiento en el aplicativo para la gestion de acciones de mejora y
correctivas dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes:

GCIic en el campo de comentarios "“Escribe aqui tu mensaje”.

~ PP Gestion de acciones - DEP Dire X +

€ 2 C M 25 tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl pl kboard ipld b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planid=Q1COQAEqJE2Xox_yCBMUE2UADOAA Q ) .

© Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner  [ll Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Notas [0 Mostrar e la taret

Descripcion actividad: Verificar la efectividad de toda la accion ACC-DEP-030 tres (3) meses después de
verificada la eficacia

Descripcion del hallazgo: Al verificar el avance a junio de 2022 de los indicadores de “modelo de operacin
optimizado® y “Avaidos IVP realizados” en el tablero de mando, se encontré reportado un avance del 0%,
que de acuerdo a lo indicado en las hojas de de los Ia frecuencia

en el reporte debe ser semestral y timestral de esta manera lo
en el numeral 9.1 de la ISO 9001:2015.

Causas: 1. Inconsistencia en la periodicidad reportada en el tablero de indicadores
2. Faltade del tablero de

Responsable actividad: David Avendafo. Ana Lucia Martinez

Producto esperado: Evidencia de la verificacién de efectividad.

Uista de comprobacion 1/ 4 se—
@ Aeoradastressonestie

(O Evaluado por el proceso/subproceso/direccion territorial

O Cumplimiento de la accién segn proceso/subproceso/direccion territorial

(o) de la accién segin /e territorial

(O Agregar un elemento
Datos adjuntos

Agregar datos adjuntos

Comentarios

Escribe aqui tu mensaje
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VERSION: : VIGENTE DESDE:
1 Y 27/09/2024

Registrar el comentario de evaluaciéon de la efectividad de la accidn y clic en enviar.

v PP Gestion de acciones - DEP Dire X + = =] X

Qa#x O @ :

€ 2> C M b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7abb&planld=Q1C0QAEqJE2Xox_yC8MUE2UADO4A

23  tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Pl

@ Iniciar sesion | Micr.. P Centro - Planner (] Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

Descripcion actividad: Verificar 1a efectividad de toda a accion ACC-DEP-030 tres (3) meses después de
verificada |3 eficacia

Descripcion del hallazgo: Al vertficar el avance a junio de 2022 de los indicadores de “modelo de operacién
optimizado" y "Avalios IVP realizados” en el tableo de mando, se encontré reportado un avance del 0%,
que de acuerdo a o indicado en las hojas de n de los indi Ia frecuencia
en el reporte debe ser semestral y timestral respectivamente, contraviniendo de esta manera lo establecido
en el numeral 9.1 de la ISO 9001:2015,

Causas: 1. Inconsistencia en la periodicidad reportada en el tablero de indicadores
2.Faltade del tablero de

Responsable actividad: David Avendafio, Ana Lucia Martinez

Producto esperado: Evidencia de 1a verificacion de efectividad.

D Mostrr enta tarieta

Lista de comprobacion 1/ 4

@ #signadastresponsabie

O Evaluado por el proceso/subproceso/direccion territorial
) Cumplimiento de la accién segun proceso/subproceso/direccién territorial

(@) de la accién segin territorial

O Agregar un elemento

Datos adjuntos

Después de enviar la informaciéon no
es posible editarla, si requiere
complementarla debe enviar un
nuevo comentario.

Agregar datos adjuntos

Comentarios

De acuerdo con la verificacién realizada por el proceso se declara I efectividad de I acc}
implementada.

Clic en “Evaluado por el proceso/subproceso/direccién territorial” y seleccione “"Cumplimiento
de la accidon segun proceso/subproceso/direccion territorial” o “Incumplimiento de la accién
segln proceso/subproceso/direccion territorial”, segun el resultado de la evaluacion.

v P Gestiénde acciones - DEP Dire. X + _ . ”

€ 5> € M 2% tasksoffice.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?qroupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&iplanid=Q1COQAEqIE2Xox_yCSMUE2UADO4A a 7} . H

@ Iniciar sesion | Micr.. [ Centro - Planner [l Microsoft Forms @ Inicio - OneDrive

) No Conformidad X

Depésite Progreso Prioridad

Auditoria Interna ) Mo iniciada *  Media

Fecha de inicio Fecha de vencimiento Repetir

07/02/2025 13/02/2025 5] 2 No se repite ~

Notas ) Mostrar en s trita
Descripcibn actividad: Verificar la efectividad de toda la accaion ACC-DEP-030 tres (3) meses después de
verificada |a eficacia

Descripcion del hallazgo: Al verificar el avance a junia de 2022 de los indicadares de “modelo de operacion
optimizado® y “Avaliios IVP realizados’ en el tablero de mando, se encontré reportado un avance del 0%,
que de acuerdo a lo indicado en las hojas d de los indis Ia frecuencia
&n &l reporte debe ser semastral y trimestral d manerz lo

en el numeral 9.1 de la ISO 9001:2015.

Causas: 1. Incansistencia en la periodicidad reportada en el tablero de indicadores
2. Falta de del tablero de

Responsable actividad: David Avendafio. Ana Lucia Martinez

Producto esperado: Evidencia de la verificacion de efectividad.

Mastrar en I tarjeta
i

T w

Lista de comprobacion 1/ 4 se—

@ esrgradaatresponsatie

© Evaluado por el proceso/subproceso/direccion territorial

Converii esta tarea en Nueva
(O Cumplimiento de la accién segin proceso/subproceso/direccién territorial

i6n territorial

O de Ia accibn segiin pr y eso/dir
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VERSION: VIGENTE DESDE:
1 27/09/2024
Clic en progreso y seleccionar “"Completada.
v P Gestionde acciones - DEP | #) X 4+ = @ X
tasks.office.com/igac.gov.co/es-ES/Home/Planner/#/plantaskboard?groupld=9a8b9232-03ab-4a68-b775-2bd318ca7ab6&iplanld =Q1C0QAEqIE2Xox_yCAMUE2UADO4A a i} .

€ > C @ =

@ Iniciar sesion | Micr... [P Centro - Planner (] Microsoft Forms e Inicio - OneDrive

7 Mo Conformidad X

Depasito Progreso Prioridad

Auditoria Interna @ Completada * Media

Fecha de inicio O Noiniciada Repetir
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Notas @ Completada e [ Mostrar en la tarjeta

Descripcion actividad: VerificHla efectividad de toda la accién ACC-DEP-030 tres (3) meses después de
verificaca la eficacia

Descripcion del hallazgo: Al verificar el avance a junio de 2022 de los indicadores de “modelo de operacion
optimizado® y “Avaliios IVP realizados” en el tablero de mando, se encontré reportado un avance del 0%,
que de acuerdo a lo indicado en las hojas de izacién de los indi Ia frecuencia
&n &l reporte debe ser semastral y trimestral d manerz lo

en el numeral 9.1 de la ISO 5001:2015,

Causas: 1. Incansistencia en la periodicidad reportada en el tablero de indicadores
2. Falta de del tablero de

Responsable actividad: David Avendafio. Ana Lucia Martinez

Producto esperado: Evidencia de la verificacion de efectividad.

Lista de 6n3/4 [ Mostrar en o tarjets
@ Asigredeatresponssble

@ Eratuadoporetpr

@ compd iomseg

(O Incumplimiento de la accién segun praceso/subproceso/direccién territorial

4. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

27/09/2024

CAMBIO

Se adopta como versién 1 debido a la actualizaciéon de la Cadena de Valor en Comité
Institucional de Gestién y Desempefo del 3 de marzo del 2023, nuevos lineamientos frente a la
generacién, actualizacién y derogacion de documentos del SGI.

Hace parte del proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, del subproceso de
Gestion de procesos.

Se actudliza el Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER, cddigo IN-SGI-PC11-01, version 1 a
instructivo del mismo nombre, cédigo IN-PRC-PC07-01, version 1.

Se encuentra asociado al procedimiento Gestion de Acciones de Mejora y Correctivas.

Se actualiza el desarrollo del documento en relacidén con las solicitudes de creacién,
modificacién, ejecucién y evaluaciéon de actividades y acciones en el aplicativo parala gestion
de acciones de mejora y correctivas.

30/12/2021

Se adopta como versidn 1 debido ala actualizacién del Mapa de Procesos en Comité Directivo
del 29 de junio del 2021, nuevos lineamientos frente a la generacion, actualizacidn y derogacion
de documentos del SGI.

Se ajusta el documento segun la nueva Estructura Orgdnica aprobada por Decreto 846 del 29
de Julio del 2021.

Hace Parte del proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion del subproceso Gestion del
SGI.

Se encuentra asociado al procedimiento “Gestibn de Acciones de Mejora y Correctivas”.

Se actudliza el instructivo “Gestién de Acciones en PLANNER", cddigo IN-DEP-PCO08-01, version
1, ainstructivo del mismo nombre, cédigo IN-SGI-PC11-01, versiéon 1.

Se realizan ajustes en la redaccién de las actividades y las ilustraciones teniendo en cuenta los
gjustes realizados la plataforma PLANNER desde el rol de administrador.
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Instructivo Gestion de Acciones en PLANNER

cODIGO VERSION: VIGENTE DESDE:
IN-PRC-PC07-01 1 27/09/2024

2 p - REVISO p
ELABORO Y/O ACTUALIZO REVISO TECNICAMENTE METODOLOGICAMENTE APROBO
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Anny Esperanza Morales | Lida Carolina Zuleta | Lida Carolina Zuleta Alemdn. | Fabidn  Eduardo  Camelo
Ortega. Aleman. Cargo: Sdnchez.
Cargo: Cargo: Profesional Especializado. Cargo:
Profesional Especializado. Profesional Especializado. Oficina Asesora de | Jefe de Oficina.
Oficina Asesora de | Oficina Asesora de | Planeacion. Oficina Asesora de
Planeacion. Planeacion. Planeacion.
Nombre:
Nidia Sofia Castro Alvarez.
Cargo:
Profesional Universitario.
Oficina Asesora de
Planeacion.
Nombre:
Gustavo  Adolfo  Acosta
Cuellar.
Cargo:
Profesional Especializado.
Oficina Asesora de
Planeacion.
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