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Caracterizacion

Gestion Estrategica de Pérsonas

Codigo: CT-GEP Version: 2 Vigente desde: 22/10/2024



Tipo de proceso
Nombre del proceso
Lider del proceso
Nombre del subproceso

Lider del subproceso

Objetivo

Alcance

Proveedores

copIGO
CT-GEP

Gestion Estratégica de Personas

VERSION:
2

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Estratégico.

Gestion Estratégica de Personas.

Secretaria General.

No aplica.

No aplica.

Gestionar el ciclo de vida laboral de las personas en el IGAC, mediante acciones de planeacion,
ingreso, permanencia y retiro, para contribuir al logro de los retos definidos en el direccionamiento
estratégico y al desarrollo de una cultura organizacional sélida, mejorando y fortaleciendo las
competencias, capacidades, conocimientos y habilidades para el ejercicio de sus funciones.

Inicia con la planeacidon estratégica del talento humano, continua con la implementacion de las
actividades en cada fase del ciclo de vida laboral y finaliza con la evaluacién de las acciones.

Entradas

Responsable

Clientes

Normatividad, politicas,

‘ Actividad

(Descripcion)

Entidades rOQramas
Internacionales. prograr Y
lineamientos.
Plan Nacional de
Desarrollo.
. Formular la Politica y el
. . Normatividad. .y
Gobierno Nacional. Modelo de Gestion
. Estratégi Person
Politicas, programas, sirategica de Personas
proyectos y . .
lineamientos. Con base en los lineamientos

emitidos a nivel nacional e

Comité
Instifucional de
Gestion y
Desempeno.

Secretario(a)
General.

Politica de
Estratégica de Personas.

Gestion

Partes interesadas.

1. Planear. Proceso de internacional. Ia blaneacion Subdirector (a) | Modelo de Gestion Todos 105 Brocesos
Direccionamiento Plataforma  Estratégica P - Y1 de Talento | Estratégica de Personas. P ’
o . las necesidades
Estratégico y | Institucional aprobada. T Humano.
Iy institucionales, se construye la
Planeacion. Politica y el Modelo de
Proceso de Gestidn | Caracterizacion de los ) P Equipo de
- Gestion Estrategica de )
Contractual. contratistas. p frabajo del
— ersonas. )
Caracterizacion de los proceso Gestion
i Jbli Estratégica de
Proceso Gestién servidores publicos. Persongs
Estratégica de . ’
Personas Necesidades
’ identificadas.
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N° Proveedores

copIGO
CT-GEP

Entradas

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

VERSION:
2

Responsable

Salidas

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Clientes

Mejora

Normatividad, politicas,

(Descripcion)

Gobierno Nacional.

Entidades

Internacionales. programas Y
lineamientos.
Plan Nacional de
Desarrollo.
Normatividad.

Decreto 612 de 2018.

Politicas, programas,
proyectos y
lineamientos.

Politica de  Gestion

Estratégica de Personas.

Modelo de  Gestidn
Estratégica de Personas.

Lineamiento para el
diseno del Plan
Estratégico de Talento
Humano.

Acuerdos Laborales.

Informacién  del Plan
Estratégico de Talento
Humano de vigencias
anteriores.

Componente Planeaciéon de
Personas.

Identificar las necesidades
institucionales 'y de las
personas, con el fin de
establecer planes programas
y proyectos que permitan ser
afendidas desde el proceso
de Gestidn Estratégica de
Personas.

2 Planear. Proceso Gestion
Estratégica de
Personas.
Proceso de
Direccionamiento
Estratégico y
Planeacion.

Lineamientos
estratégicos y del SGI.

Presupuesto asignado.

Plataforma  Estratégica
Institucional aprobada.

Comité
Institucional de
Gestion y
Desempeno.

Secretario(q)
General.

Subdirector (q)

de Talento
Humano.

Equipo de
frabajo del

proceso Gestion
Estratégica de
Personas.

Manual de Funciones.

Manual del Sistema de
Gestibn en Seguridad vy
Salud en el Trabagjo.

Plan Estratégico de Talento

Humano:

° Plan Anual
Vacantes.

° Plan de Prevision de
Recurso Humano (Plan
de Talento Humano).

de

° Plan Institucional de
Capacitacion (Plan de
Formacién y
Capacitacién,
Induccién y
reinduccion, de
Entrenamiento en

Puesto de Trabagjo).

° Plan de Bienestar e
Incentivos (Calidad de
Vida)

° Plan Anual de Trabagjo
Sistema de Gestidon en
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

° Plan de Gestion del
Desempeno.

Partes interesadas.

Todos los procesos.
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o de

coDIGO
CT-GEP

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

VERSION:

2

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

N° . Proveedores Entradas s ez Responsable Salidas Clientes
Mejora (Descripcion)
Politicas, programas,
Gobierno Nacional. | proyectos y
lineamientos.
Manual de Funciones Proceso de
’ Plan de Accion Anual del | Direccionamiento
Manual del Sistema de proceso. EsTroTeglic’o Y
Gestidn en Seguridad Subdirect Planeacion.
Proceso de Gestidn salud en el Trogo'o 4 Formular los planes vy dU |recTor| rg?) Plan Anticorrupcién y de
Estratégica de Plan  Estraté icJo. de estrategias del proceso. He alento | atencién al Ciudadano del | Proceso de Gestién
Personas. Tdlento Humor?o umano proceso. Estratégica de
’ Con base en las necesidades . Personas.
3 Planear del proceso y los lineamientos Equipo de
: : Necesidades de emitidos.  se  formulan  las frabajo del
confratacion. N proceso de
- - estrategias, planes y -
Lineamientos proyectos para cada Gestion
Proceso de esfratégicos y del SGl vigencia. Estroteglco de Proceso de Gestidon
. . . ersonas.
Direccionamiento Presupuesto asianado Contractual.
Estratégico y P 9 ’ Plan Anual de Adquisiciones
Planeacion. Plataforma  Estratégica del proceso. Egﬁgteésoicdoe Geshgg
Institucional aprobada. Person(gns
Proceso de Gestidon | Lineamientos de ’
Contractual. Contratacién.
Normafividad. Manual de Funciones
Gobierno Nacional. | Politicas, programas, actudlizado.
lproyeqtos Y Acto  Administrativos  de
ineamientos. .z P
- Componente Provision de Estructura Organizacional y
Manual de Funciones
. Empleo. Planta de Personal.
vigente.
Implementar los planes vy Equp de Manual de Gestion de
Planta de personal a : - frabajo del : .
. . estrategias que permitan la competencias. Partes interesadas.
nivel nacional A, proceso de
4, Hacer. L. . provision oportuna y con 2
Proceso de Gestidon | actualizada. . Gestion . . -
e calidad de los empleos o Seleccidon y vinculaciéon del | Todos los procesos.
Estratégica de . . Estratégica de
existentes en la entidad. personal.
Personas. Plan Anual de Vacantes Personas.
vigente. Diseno de puestos - estudios
Plan de Prevision de fecnicos.
R.ecurso Humano Plan Anual de Vacantes
vigente. ejecutado
Todos los procesos. Necesidades de ! ’
personal.
Pagina3 | 10 COPIA NO CONTROLADA
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N° o de

Proveedores

copIGO
CT-GEP

Entradas

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

VERSION:

2

Responsable

Salidas

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Clientes

Mejora (Descripcion)
Plan de Prevision de Recurso
Humano ejecutado.
Normatividad. Gestion de la
compensaciéon (Nomina,
Gobierno Nacional. | Politicas, programas, Afiliaciones a seguridad
proyectos y social, incapacidades).
lineamientos.
Lineamiento para Historia laboral.
atender las condiciones
de la administracién de SIGEP.
las personas.
Sistema de informacion. Certificado Cetil.
Planta de personal a | Componente Administracion
Proceso de Gestidon | nivel nacional | de Personas. . Base datos Planta de
Estratégica de | actualizada. Fr?jgg'oo ddgl Personal actualizada.
Personas. Ejecutar las actividades que rocéso de Partes interesadas.
5. Hacer. Historias laborales. se originan en la relaciéon (pzesﬁén Situaciones Administrativas.
laboral con los servidores . Todos los procesos.
Politica de Teletrabajo. publicos acorde con la Estrategica  de Ausentismo por no causa
normatividad vigente. Personas. meédica.
Acto administrativo de
Horarios Flexibles. Recobro de incapacidades.
Vinculacién de practicantes
y pasantes.
Condiciones laborales
Todos los procesos. de los colaboradores de Gestion de comisiones al
entidad. exterior.
Modalidad de Teletrabajo
Institucional.
Normatividad. - Informe de gestion  del
Componente Evaluacion del dimiento de | . .
. . y Desempefio. . rendimiento de la vigencia
Gobierno Nacional. | Politicas, programas, Equipo de | anterior.
lproyecjosf Y| Brindar  lineamientos para frabajo c(ljel Eval i6n del d ~ Partes interesadas
6 Hacer. ineamientos. medir, evaluar, proporcionar proceso e | Evaluacion del desempefo
Proceso de | Plan de Accion Anual " 2 Gestion instifucional para cada fipo
. . . L retroalimentaciéon y apoyo . . Ly Todos los procesos.
Direccionamiento Institucional. (metas) para mejorar el rendimiento Estratégica de | de vinculacion.
Elsfrofeglgo Y Plataf tratéai de los servidores publicos Personas. Inf de | R del
aneacion. Plataforma estratégica | | -rqe con los resultados que nforme de las etapas de
institucional aprobada. proceso de desempeno.
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N° o de

Mejora

Proveedores

Proceso de Gestidn
Estratégica de
Personas.

copIGO
CT-GEP

Entradas

Manual

de funciones

vigente.

Lineamiento para medir
el desempeno.

Plan de gestién del
desempeno vigente.

Planta de personal a

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

(Descripcion)

se propone conseguir la
entfidad.

VERSION:

2

Responsable

Salidas

Plan de gestion  del

desempeno ejecutado.

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Clientes

nivel nacional
actualizada.
Normatividad.
Gobierno Nacional. | Politicas, programas,
proyectos y
lineamientos.
Pr_oces.o . de Politica de gestion del
Direccionamiento -
o conocimiento e
Estratégico vy - L
2 innovacion. .z Plan de formaciéon y Plan
Planeacion. Componente Formacion vy S
Manual de funciones | Capacitacion Institucional de
: er:JTe unc P ’ Capacitacién  (Plan  de
vig : . Formacién y Capacitacion,
Ejecutar 'y evaluar las = - L
Lineamiento de | actividades de formacién y | Equipo de Induccion y reinduccion, de
- N . Enfrenamiento en Puesto de
formacion y | capacitacién para generar y | frabajo del Trabaio vi t
itacion fortalecer las capacidades y | proceso de rabajo vigente.
7. Hacer. capac : . 2 Todos los procesos.
competencias en los | Gestion L.
Planta de personal a | servidores publicos para el | Estratégica de Informe gestion de
. P . res p P g formacién y capacitacién.
nivel nacional | cumplimiento de los | Personas.
Er}rorcfelsoi de Ges’ngn actualizada. resultados institucionales. Lineamientos para la
Ps rc' ig ca € Plan  Institucional  d financiacién de programas
ersonas. a nstiuciona € de educacion formal y no
Capacitacién (Plan de
.. formal.
Formacién y
Capacitacion,
Induccién y
reinduccion, de
Entrenamiento en
Puesto de  Trabagjo
vigente.
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N° o de

Proveedores

copIGO
CT-GEP

Entradas

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

VERSION:

2

Responsable

Salidas

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Clientes

Mejora (Descripcion)
Procedimiento de
Gestion de Incentivos
Institucionales.
Normatividad.
Gobierno Nacional. | Politicas, programas,
proyectos y
lineamientos.
Proceso de | Revision y Evaluacién
Direccionamiento por la Alta Direccién al
Estratégico y | Sistemma de Gestidon
Planeacion. Integrado Componente Seguridad y
Proceso de Gestidn | Caracterizacién de los | Salud en el Trabajo. Plan Anual de Trabagjo
Contractual. contratistas EQUIDO de Sistema de Gestidn  en
Manual de funciones | Ejecutar las medidas vy trzbg'o del Seguridad y Salud en el
vigente. acciones que se implementan rocéso de Trabajo ejecutado. Partes interesadas.
8. Hacer. en la entidad para prevenir proce
. . . Gestion .
Lineamientos del | accidentes laborales y . Manual del Sistema de | Todos los procesos.
. - . Estratégica de g .
Sistema de Gestidon en | enfermedades profesionales, P Gestion  en  Seguridad  y
. . ersonas. .
Seguridad y Salud en el | garantizando un  entorno Salud en el Trabagjo
L. Trabajo. seguro y saludable para actualizado.
ErtorcTeISOi de Geshgn los colaboradores.
Psergoigsco € | Plan Anual de Trabajo
’ Sistema de Gestidn en
Seguridad y Salud en el
Trabajo vigente.
Planta de personal a
nivel nacional
actualizada.
Normatividad. .
. Plan de Bienestar e
Componente  Calidad  de Incentivos (Plan de Calidad
Gobierno Nacional. | Politicas, programas, | Vida. . .
. de vida) ejecutado.
proyectos y Equipo de
lineamientos. Promover el bienestar, | trabajo del . .
- - . - . L, Plan de intervencién de
Lineamientos sobre | motivacién vy satisfaccién de | proceso de .
9. Hacer. - . . ! clima y cultura | Todos los procesos.
calidad de vida. los colaboradores a fravés de | Gestion . .
.. . g organizacional ejecutado.
Proceso de Gestidon diferentes programas, | Estratégica de
Estratégica de | Procedimiento Gestidn | iniciativas, servicios y | Personas. . .
. - . Lineamiento de
Personas. de Incentivos | beneficios que mejoren su desvinculacién asistida
Institucionales. calidad de vida en la entidad. ’
P&gina 6 | 10 COPIA NO CONTROLADA

= WY vvocaccoven)




o o de
N .
Mejora

Proveedores

copIGO
CT-GEP

Entradas

Cédigo de Integridad y

Procedimiento de
Declaracién y Manejo
del Conflicto de Interés

Planta de personal a
nivel nacional
actualizada.

Plan de Bienestar e

Gestion Estratégica de Personas

Actividad

(Descripcion)

VERSION:
2

Responsable

Salidas

Gestiéon de cambio de las

personas.

Lineamientos para la
entrega de la dotacién.

VIGENTE DESDE:
22/10/2024

Clientes

Incentivos  (Plan de
Calidad de vida)
vigente.
secretario(a) Proceso de Gestidon
General. .
- . - Estratégica de
Plan  Estratégico de | Realizar seguimiento y
< . Personas.
Talento Humano. evalvar la gestion del | Subdirector (a) -
Informe de cumplimiento y
., proceso. de Talento -
Proceso de Gestion - evaluacion de las | Proceso de
- L. Plan de Accién Anual Humano. . L.
10. | Verificar. | Estratégica de . . actividades de acuerdo con | Evaluacion y
del proceso. Realizar seguimiento y - T
Personas. ., . . los instrumentos | Seguimiento.
evaluacion del cumplimiento | Equipo de | .~ T.. .
- - . . institucionales Proceso
Informacién de Gestiéon | de las estrategias, planes y | trabajo del B . .
- g Direccionamiento
Estratégica de Personas. | proyectos formulados. proceso Gestion o
L. Estratégico y
Estratégica de Py
Planeacion.
Personas.
Secretario(a)
Implementar acciones de | General.
mejora.
Subdirector (a)
. Informe de | Con base a los resultados | de Talento
Proceso de Gestion - .
P cumplimiento y | obtenidos y en caso de ser | Humano. . .
11. | Actuar. Estratégica de - : . Acciones de Mejora. Todos los procesos.
evaluacion de las | necesario se implementan las
Personas. . . . .
actividades. acciones de mejora para | Equipo de
corregir  las  desviaciones | trabajo del
detectadas o mejorar los | proceso Gestién
resultados presentados. Estratégica de
Personas.
Pagina7 | 10 COPIA NO CONTROLADA

= WY vvocaccoven)




Gestion Estratégica de Personas

cODIGO VERSION: VIGENTE DESDE:
CT-GEP 2 22/10/2024

Riesgos del Proceso o Subproceso Indicadores del Proceso o Subproceso

Identificados a través de la herramienta definida Identificados a fravés de la herramienta definida

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA CAMBIO VERSION
Se actualiza la caracterizacion del proceso Gestidn Estratégica de Personas, cddigo CT-GEP version 1, a caracterizaciéon del mismo nombre,
22/10/2024 codigo CT-GEP version 2. 2
Cambian los nombres de las actividades que se encuentran articuladas a los componente del Modelo Gestidn Estratégica de Personas
Se adopta como versién 1 debido a la actualizacion de la Cadena de Valor en Comité Institucional de Gestidn y Desempeno del 3 de
04/10/2023 marzo del 2023, nuevos lineamientos frente a la generacién, actualizacién y derogacién de documentos del SGI. 1
Se ajusta el documento segun la nueva Estructura Orgdnica aprobada por Decreto 846 del 29 de Julio del 2021.
Se crea la caracterizacién del proceso “Gestidn Estratégica de Personas”, cddigo CT-GEP version 1.
ELABORO Y/O ACTUALIZO REVISO TECNICAMENTE REVISO METODOLOGICAMENTE APROBO
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Equipo del proceso Gestion Estratégica | Gloria Marlen Bravo Guaqueta. Laura Isabel Gonzalez Barbosa. Gloria Marlen Bravo Guaqueta.
de Personas. Cargo: Cargo: Cargo:
Cargo: Subdirectora. Contrafista Subdirectora.
Subdireccién de Talento Humano. Subdirectora de Talento Humano. Oficina Asesora de Planeacion. Subdirectora de Talento Humano.
Nombre:
Ilvén Camilo Camargo Rojas.
Nombre: Cargo:
Equipo de Arquitectura de Procesos. Confratista.
Cargo: Subdireccién de Talento Humano.
Oficina Asesora de Planeacion.
Nombre:
Claudia Patricia Garcia Garcia.
Cargo:
Contratista .
Subdireccién de Talento Humano.
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https://www.igac.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.igac.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/plan-de-accion-anual

